МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ИЗУЧЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

1. Организационно-методическая часть 
Методика изучения курса дисциплины «Экономики организаций» включает наряду с обзорными лекциями широкое использование активных методов обучения, групповые и индивидуальные консультации, разбор организационно-правовых и хозяйственных ситуаций, решение задач по расчёту ТЭП предприятия работа с законодательными актами и нормативными документами, регулирующими создание и функционирование эффективной деятельности предприятия как коммерческой организации.

Одной из форм современного учебного процесса является индивидуальная работа под руководством преподавателя, предусматривающая углубленную проработку основных проблем и отдельных, наиболее сложных тем.

Большое значение имеет самостоятельная работа студентов, в процессе которой осуществляется усвоение прослушанного материала, подготовка к практическим занятиям, тестированию, изучение рекомендуемой литературы и выполнение контрольной работы.

Успешная реализация программы предусматривает серьезную организацию самостоятельного накопления студентами специальных экономических знаний в сочетании с аудиторной проработкой наиболее важных тем курса с последующей производственной практикой и стажировкой на предприятиях различных форм собственности.

Особенность изучения курса «Экономики организаций» состоит в том, что он весьма динамичен. Законодательство, регулирующее предпринимательскую деятельность в различных организационно-правовых формах, постоянно совершенствуется, дополняется, уточняется и даже существенно изменяется по мере перехода к очередному этапу реформирования производственных отношений в стране. Поэтому кроме рекомендуемых учебников студентам в процессе обучения необходимо систематически и интенсивно читать специальные газеты и журналы. Целесообразно не ограничиваться чтением только бизнес - страниц, а внимательно знакомиться с аналитическими статьями и делать соответствующие записи. Полезно смотреть также телепередачи, слушать радио о текущих экономических событиях или программы по предпринимательству.

После ознакомления с теоретическим материалом темы курса, нужно дать определение основных терминов, ответить на контрольные вопросы, выполнить решение практических задач.

Формой контроля полученной суммы знаний является письменное тестирование, проводимое по завершению изучения материалов каждого блока программы.

2. Содержание программы курса
Введение. Предмет и содержание курса
Краткое изложение материала темы

1. Термин «Экономика предприятия» имеет несколько значений, например - наука о том, как задачи использования всех видов ресурсов для выпуска продукции решаются в рамках отдельно взятого предприятия. 

2. Или же «Экономика предприятия» - это совокупность факторов производства, непроизводственных факторов, фондов обращения, готовой продукции, денежных средств, находящихся на счетах предприятия в банке, ценных бумаг, нематериальных фондов собственности, доходов или прибыли, полученных путём реализации продукции и оказания различных услуг.
3. Предметом изучения курса «Экономика предприятия» является сущность самого предприятия как коммерческой организации, которая включает в себя - основные производственные фонды, оборотные средства, рабочая сила, инвестиции, их взаимосвязи, взаимодействие и пути улучшения использования. Иными словами, производство, описание и объяснение всей хозяйственной деятельности предприятия являются предметом изучения в курсе «Экономика организации (предприятия)». На основе познания закономерностей производственного процесса появляется возможность разработать хозяйственные методы реализации практических производственных целей.
4. Всякое предприятие как организация не существует само по себе, а связано с экономикой в целом, с одной стороны, через рынок производственных факторов, с другой - через рынок сбыта, поэтому и экономика предприятия должна исследовать также отношения отдельных предприятий с другими хозяйственными единицами, с рынком. При этом она рассматривает хозяйственный процесс как в целом, так и с точки зрения интересов отдельного предприятия. Любые перемены в народном хозяйстве, например изменение структуры потребностей, демографические сдвиги, изменения доходов населения, технический прогресс, ведут к изменению ситуации на предприятии. 
5. Экономика предприятия является самостоятельной экономической дисциплиной, которая изучает деятельность предприятия, процесс разработки и принятия хозяйственных решений. Курс «Экономики предприятия» тесно связан с такими дисциплинами, как «Менеджмент», «Маркетинг», «Бухгалтерский учет», «Анализ хозяйственной деятельности», «Фи​нансы промышленности», «Статистика» и др.
6. Основными объектами изучения экономики предприятия являются: 

· производственная структура предприятия; 

· типы промышленного производства; 
· организация процесса управления предприятием; 

· выбор хозяйственной стратегии, разработка плана производства и реализации продукции; 

· формирование, использование капитала и накопление доходов (прибыли) предприятия; 

· материально-техническое обеспечение производства, формирование запасов сырья, материалов, и рациональное их использование; 

· создание необходимой производственной инфраструктуры; 

· формирование издержек производства, калькуляция себестоимости продукции, ценовая политика предприятия; 

· финансовые ресурсы предприятия, эффективность хозяйственной деятельности; 
· инновационная деятельность предприятия, качество продукции, инвестиционная политика предприятия; 

· организация труда, система оплаты труда и стимулирования повышения производительности труда.
Термины и понятия

Экономика предприятия. Сущность предприятия как коммерческой организации Междисциплинарные связи экономики предприятия с другими учебными дисциплинами.
Вопросы для самоконтроля
1) Что изучает экономика предприятия?

2) Какова связь экономики предприятия с другими экономическими и социальными науками?

Рекомендуемая литература:

основная [1]; [2]; 

дополнительная [28]; [3].
РАЗДЕЛ 1. ОРГАНИЗАЦИЯ (ПРЕДПРИЯТИЕ) КАК ХОЗЯЙСТВУЮЩИЙ СУБЪЕКТ В УСЛОВИЯХ РЫНКА
Тема 1.1 Народнохозяйственный комплекс России в условиях рыночной экономики
Краткое изложение материала темы 

1. Национальная экономика состоит из комплекса отраслей (видов экономической деятельности), состав которых определяется уровнем общественного разделения труда, научно-техническим и технологическим развитием, международным сотрудничеством. Народнохозяйственный комплекс отражает экономическое и социальное развитие общества, углубление разделения труда, интеграционные процессы, происходящие в мире. В зависимости от участия в формировании ВВП национальная экономика делится на сферу материального производства и непроизводственную сферу.

2. В соответствии с принятой системой национальных счетов в национальной экономике сформированы: сектор нефинансовых предприятий; сектор финансовых учреждений; сектор государственных учреждений; сектор домашних хозяйств; сектор некоммерческих организаций, обслуживающих домашние хозяйства. 
3. Структура национальной экономики отражает количественные соотношения между ее сферами, секторами, отраслями (видами экономической деятельности).

4. Анализ структуры национальной экономики необходим для решения задач государственного регулирования, а также определения стратегии и тактики организаций (предприятий).
5. Отраслевая структура отражает основные виды производственно-хозяйственной деятельности: рыночное и нерыночное производство, отрасли, производящие товары или оказывающие услуги, смешанные отрасли.

6. Предприятие необходимо рассматривать в системе национальной экономики. Процессы, происходящие в народнохозяйственном комплексе, влияют на все стороны деятельности предприятия, определяют направления его дальнейшего развития.

7. Знание тенденций развития экономики на макроуровне необходимо для разработки перспективной политики предприятия, повышения его конкурентоспособности.

8. Государственная экономическая политика регулирует процессы, происходящие в народнохозяйственном комплексе, непосредственно затрагивает различные аспекты деятельности предприятия.

9. Структурная перестройка экономики отражает процессы, происходящие в различных сферах экономики: отраслях, регионах, в области капитальных вложений и инвестиций.
10. Специализация производства — сосредоточение выпуска конструктивно и технологически однородной продукции массового потребления на крупных предприятиях.

11. Кооперирование — процесс установления прямых длительных хозяйственных связей по совместному изготовлению конечного продукта.

12. Комбинирование — экономически эффективная форма общественной организации производства. Существуют различные формы комбинирования, основанные на последовательной переработке сырья, использовании отходов производства, комплексной переработке сырья.

13. Концентрация производства имеет свои преимущества и недостатки. Преимущества — это в основном возможность концентрации средств для развития производства и социальной сферы; недостатки — неспособность к быстрой перестройке производства на выпуск новых изделий. В условиях перехода к рыночным отношениям концентрация постепенно утрачивает свои преимущества. Основное значение в условиях рынка приобретает возможность перестройки производства на другой вид продукции. Российской промышленности необходимы структурная перестройка, дифференциация крупных предприятий, создание малых предприятий, способных быстро перестраиваться на выпуск новых изделий.

14. Для совершенствования внутрипроизводственного управления следует проводить разукрупнение чрезмерно больших предприятий, создавать дочерние фирмы, способствовать развитию малого бизнеса.

Термины и понятия

Национальное (народное) хозяйство. Народнохозяйственный комплекс.  Структура экономики. Структурная перестройка. Сфера экономики. Отрасль экономическая. Сектор экономики. Межотраслевой комплекс. Инфраструктура. Специализация производства. Кооперирование производства. Комбинирование в промышленности. Концентрация производства.
Вопросы для самоконтроля
1) Дайте определения понятий «народнохозяйственный комплекс», «сфера экономики», «отрасль экономики»?

2) Что понимается под межотраслевыми народнохозяйственными комплексами?

3) Что понимается под структурой национальной экономики? 

4) Каковы особенности и направления структурной перестройки экономики в России?

5) Дайте характеристику основных направлений развития важнейших отраслей промышленности.

6) Какие внешние и внутренние факторы влияют на изменение структуры национальной экономики?

7) Каковы основные направления структурной перестройки в агропромышленном комплексе?

8) В чем состоят региональные особенности структурной перестройки?

9) В чем сущность специализации производства? Каково её экономическое значение?
10) В чем сущность кооперирования производства? Каково его экономическое значение?
11) В чем сущность концентрации, ее преимущества и недостатки?
12) Каковы сущность и формы комбинирования в промышленности?
13) Что дает знание тенденций развития национальной экономики субъектам хозяйствования?
Рекомендуемая литература:

законодательные акты и нормативные документы [1]; [4]; [7]; [10]; [13];
основная [1]; [2]; 

дополнительная [18]; [28].
Тема 1.2 Организация (предприятие) как хозяйствующий субъект
Краткое изложение материала темы
1) Основным звеном развития экономики является предприятие. Именно на предприятии осуществляется производство продукции, оказываются различного рода услуги, происходит непосредственная связь работника со средствами производства.

2) Предприятие - это самостоятельный хозяйствующий субъект, являющийся производителем товаров и услуг, основным рыночным агентом, вступающим в различные хозяйственные отношения с другими субъектами. Рынок - это обмен, организованный по законам товарного производства и обращения, совокупность отношений товарного обмена, механизма взаимодействия покупателей и продавцов, т.е. отношения спроса и предложения. Предприятие в условиях рынка обладает самостоятельностью в организации производства и коммерческой свободой. Оно определяет пути и способы реализации своей продукции, экономические связи закрепляются договорами. Важным условием коммерческой свободы является также свободное ценообразование.
3) Предприятие является самостоятельным товаропроизводителем. Основными характерными чертами предприятия являются: производственно-техническое единство, выражающееся в общности процессов производства;  организационное единство, воплощенное в наличии единого руководства, плана, учета; экономическое единство, выступающее как общности; материальных, финансовых и технических ресурсов, а также экономических результатов работы.
4) В соответствии с Гражданским кодексом РФ в стране могут создаваться следующие организационно-правовые формы предпринимательской деятельности: хозяйственные товарищества и общества, производственные кооперативы, государственные и муниципальные унитарные предприятия.

5) Предприятия различны по условиям, целям и характеру функционирования. Они классифицируются по виду и характеру хозяйственной деятельности, формам собственности, принадлежности капитала и контролю над ним, правовому положению и другим признакам.

6) В практике сложились типы объединений предприятий, которые различаются в зависимости от целей объединения, хозяйственных отношений между их участниками, степени самостоятельности входящих в объединение предприятий. Это картели, синдикаты, пулы, тресты, концерны, промышленные холдинги, финансово-промышленные группы.

7) Для современной экономики характерна сложная комбинация различных по масштабам производств — крупных, средних и малых. Преимущества малых предприятий по сравнению с крупными - близость к местным рынкам, приспособленность к запросам потребителей, производство продукции малыми партиями, исключение лишних звеньев управления и др. Малым предприятия свойственны высокая динамичность, маневренность, конкурсный характер производства и его демократизация. Малые предприятия создают новые рабочие места, содействуют экономическому и социальному развитию малых городов. Развитие малого предпринимательства в России в настоящее время отстает от ряда развитых стран. Это свидетельствует о том, что в стране велики резервы роста малого предпринимательства.

8) Важным средством контроля в рыночной системе служит конкуренция. Конкуренция заставляет предприятия надлежащим образом удовлетворять пожелания потребителей, применять при этом наиболее эффективные технику и технологию, современные методы организации производства и труда и в итоге понижать цены до уровня, соответствующего издержкам производства.
9) Под предпринимательством понимается деятельность, осуществляемая частными лицами, предприятиями или организациями по производству, оказанию услуг, приобретению и продаже товаров в обмен на другие товары или деньги к взаимной выгоде заинтересованных лиц, предприятий, организаций. Субъектом предпринимательства могут быть как отдельные частные лица, так и объединения партнеров. Для формирования предпринимательства необходимо создать определенные экономические, социальные и правовые условия.

10) По виду (или назначению) предпринимательская деятельность подразделяется на производственную, финансовую, торговую, посредническую, консультационную. Все они могут функционировать раздельно или вместе (например, торгово-посредническая деятельность, производственно-торговая и т.п.). 

11) Элементами процесса предпринимательства служат: определение и оценка возможностей бизнеса, разработка бизнес - плана, определение потребности в ресурсах, управление предприятием. Основные проблемы начинающих предпринимателей: поиск своей «хозяйственной ниши», определение специализации предприятия, выбор формы предпринимательства, формирование производственной базы и привлечение финансовых средств. Предприниматель должен уметь тщательно подготовить дело, организовать производство, реализовать продукт, оценивать конкретные рыночные ситуации, делать правильный выбор.
12) В процессе получения ресурсов, проектирования и производства продукции или оказания услуг, реализации этой продукции или услуг предприятие активно взаимодействует с внутренней и внешней средой. Внутреннюю среду предпринимательского предприятия составляют производственно-технические факторы, социальная, экономическая, информационная и маркетинговая составляющие, фактор деловых отношений и поведения сотрудников. Внешняя среда предпринимательского предприятия включает в себя внешние экономические факторы, внешние политические условия, внешние правовые составляющие, научные и технические факторы, а также коммуникационные внешние условия. Отдельного изучения заслуживает важная часть внешней среды предприятия — деловая среда, включающая потребителей и поставщиков, конкурентов, инфраструктуру, государственные и муниципальные организации, международный сектор.
Термины и понятия

Предприятие (фирма). Рынок. Предпринимательская деятельность. Юридическое лицо. Полное товарищество. Товарищество на вере (коммандитное товарищество). Общество с ограниченной ответственностью. Общество с дополнительной ответственностью. Акционерное общество. Производственный кооператив. Унитарное предприятие. Малое предприятие 
Государственное предприятие. Иностранное предприятие. Совместное предприятие. Концерн. Холдинг. Финансово-промышленная группа.
Вопросы для самоконтроля

1) Что является основным звеном развития экономики и почему?

2) В чем состоит цель функционирования предприятия в условиях

3) рыночной экономики?
4) В чем состоит предпринимательская деятельность предприятия?
5) Назовите основные типы предприятий. Какие классификационные признаки являются наиболее важными?

6) Что служит важным средством контроля в рыночной системе? В чем проявляется положительное влияние конкуренции производителей?

7) В чем проявляется взаимодействие предприятия с внешней и внутренней средой?
8) С какими основными проблемами приходится сталкиваться большинству предпринимателей, начинающим свою деятельность?
9) В чем состоят особенности хозяйственного общества как формы предпринимательства, и каковы его основные типы?

10) В чем состоит сущность акционерной формы хозяйствования? В чем различие между открытым и закрытым акционерным обществом?

11) В чем состоят основные особенности индивидуального предпринимательства?
Рекомендуемая литература:

законодательные акты и нормативные документы [1]; [4]; [10]; 

основная [1]; [2]; 

дополнительная [18]; [28].
Тема 1.3 Ресурсы организации (предприятия)
Краткое изложение материала темы 
1) Производственно-хозяйственная деятельность любого предприятия требует ее обеспечения определенным набором ресурсов для осуществления нормального хода производственного процесса. 
2) Термин «ресурсы» (от фр. Resource - источник) означает средство. К ресурсам относятся денежные средства, ценности, запасы, возможности и т.д. В экономической теории понятие «ресурсы» обозначает совокупность различных элементов производства, которые могут быть использованы в процессе создания материальных и духовных благ и услуг. Словарные источники указывают, что ресурсы - это факторы производства в их количественном выражении, т.е. имеющиеся у предприятия кадры, вещественные и финансовые средства для реализации целей предприятия.

3) По содержанию, составу и происхождению ресурсы неоднородны, а поэтому требуют систематизации и классификации. По происхождению ресурсы расчленяются на две большие группы - природные и экономические, по отношению к производству - на функционирующие и потенциальные, по характеру использования - на производственные и непроизводственные. Основные группы экономических ресурсов часто называют факторами производства. 

4) Финансовые ресурсы - денежные средства, депозиты и ценные бумаги, которые необходимы для приобретения всех других видов ресурсов.

5) Материальные ресурсы – подразделяют на две группы: 1.«Земля». К понятию «земля» относятся все естественные ресурсы - все «даровые блага природы», которые применимы в производственном процессе. 2. «Капитал, или инвестиционные ресурсы» - это все виды имущества и имущественных прав, в том числе права на результаты интеллектуальной деятельности и иные права, не относящиеся к вещным:
· предметы труда - это необходимые для нормального производственного процесса запасы сырья, материалов, топлива и иных материальных ресурсов. В денежной оценке они образуют важнейшую составную часть оборотного капитала предприятия.
· средства труда (здания, сооружения, оборудование и т.п.) с точки зрения их денежной оценки являются основным капиталом фирмы. Специфическая особенность средств труда - их функционирование в течение нескольких про​изводственных циклов с постепенным переносом своей стоимости на продукт.
· нематериальные активы - активы, не имеющие материально-технической основы, но представляющие собой затраты (инвестиции) предприятия в нематериальные объекты.
6) Трудовые ресурсы - персонал предприятия, рабочая сила- все физические и умственные способности людей, применяемые в производстве товаров и услуг.
7) Информационные ресурсы характеризуют совокупное знание и представление, которыми располагает предприятие о его внутренней и внешней среде.

8) Предпринимательские способности - умение людей соединять все факторы производства (ресурсы) для создания товаров и услуг с наибольшей эффективностью, получая в результате предпринимательский доход.
9) Управленческие ресурсы находят свое воплощение в производственной и организационной структурах управления предприятием.
10) Технология как фактор производства приобрел в современных условиях большое значение. В экономике технологию трактуют как способ преобразования основных факторов производства в гото​вый продукт. Выбор технологии зависит от вида и качества исходного сырья или материала, от потребительских свойств конечного продукта, от наличия оборудования и др.
11) Сырье — это предметы труда, на получение которых затрачен труд в сырьевых отраслях, т.е. это продукция добывающей промышленности и сельского хозяйства. Как правило, это продукция, поступающая на предприятия в натуральном или минимально переработанном виде. Для экономической характеристики сырья большое значение имеет возможность их естественного восполнения. По этому признаку различают возобновляемое сырье — сюда можно отнести все виды сырья сельскохозяйственного происхождения и не возобновляемое — это, главным образом, минеральное сырье. Очень важно применять ресурсосберегающие технологии при обработке не возобновляемого сырья.
12) Материалы, - это продукция обрабатывающей промышленности. Их используют при изготовлении самой разнообразной продукции (металл, например, идет на производство самых различных машин, станков, широко применим в строительстве, на транспорте и т.д.).
13) Полуфабрикат - сырой материал, подвергшийся обработке в одной или нескольких стадиях производства, но не способный быть потребленным как готовый продукт (к примеру, ровница в текстильном производстве). Полуфабрикат имеет двойную природу, так как с точки зрения предприятия, где он изготовлялся, полуфабрикат является готовым продуктом, а с точки зрения предприятия, где он будет использован, - сырьем.
14) Сложилось единое мнение экономистов о том, что между всеми производственными ресурсами, функционирующими в процессе производства, существуют взаимодействие, взаимосвязь, взаимозависимость. Отсутствие любого из них делает невозможным процесс производства. Для производства конечного товара должно быть известно, какие ресурсы и в каком соотношении должны быть применены. Поэтому предприятия для использования определенного набора ресурсов вовлекаются во взаимодействие с рынками факторов производства, выступая на них в качестве потребителей.
15) Каждый из экономических ресурсов имеет своего собственника, который вправе получать за использование ресурсов определенный доход. Каждый вид экономических ресурсов может принести соответственный вид дохода: капитал, процент и прибыль.

16) В настоящее время во всем мире особенно остро осознается ограниченность производственного фактора по сравнению со сложившимся и возрастающим уровнем потребностей. В силу таких объективных обязательств перед хозяйственной деятельностью возникает задача первостепенной важности: как можно эффективнее использовать производственный потенциал общества, т.е. добиваться наибольшего удовлетворения потребностей при наименьшем и рациональном расходовании ресурсов.
17) Каждое предприятие обладает имуществом . совокупностью материально-вещественных и нематериальных элементов, используемых в производственной деятельности.
18) Капитал предприятия представляет собой денежную оценку имущества предприятия. По источникам формирования капитал предприятия делится на собственный и заемный капитал. 

19) Особое значение в собственном капитале предприятия имеет уставный капитал как основа создания и функционирования предприятия. Уставный капитал  - это сумма средств, предоставленных учреди​телями для осуществления предприятием хозяйственной деятельности. 
Термины и понятия

Ресурсы. Финансовые ресурсы. Материальные ресурсы. Трудовые ресурсы. Информационные ресурсы. Предпринимательские способности. Управленческие ресурсы. Технология. Сырье. Материалы. Полуфабрикат. Ресурсосберегающие технологии. Имущество предприятия. Материальные и нематериальные активы (имущество). Капитал предприятия. Собственный и заемный капитал. Уставный капитал  
Вопросы для самоконтроля

1) Что называется ресурсами предприятия (организации)?

2) Какие виды ресурсов необходимы предприятию для его производственно – коммерческой деятельности?

3) Почему необходимо применять ресурсосберегающие технологии?

4) Дайте определение имущества предприятия, капитала предприятия.

5) По каким признакам капитал предприятия делится на собственный и заемный?

6) Назовите основные источники собственного и заемного капитала и прокомментируйте их значение в деятельности предприятия.

7) Что такое уставный капитал предприятия? В чем особенности уставного капитала предприятий различных организационно – правовых форм?
Рекомендуемая литература:

законодательные акты и нормативные документы [1]; [4]; [10]; 

основная [1]; [2]; 

дополнительная [18]; [28].
Тема 1.4. Производственная структура организации (предприятия)

Краткое изложение материала темы 

1. Деятельность каждого предприятия базируется на производственном процессе. Производственный процесс является основой деятельности любого предприятия. Непосредственное взаимодействие трёх основных факторов производства - средств труда, предметов труда и труда как целесообразной деятельности людей образует содержание производственного процесса.

2. Производственный процесс - явление сложное, имеющее технологическую сторону, сторону организационную, трудовую, социально-экономическую. Технологическая сторона производственного процесса - технология изготовления изделий (выполнения работ) - определяет виды, способы и последовательность воздействия на предмет труда, используемые при этом машины, механизмы, инструмент, порядок и режимы работы машин и оборудования. Совокупность средств и методов проведения работ отражается в специальной технологической документации (технологических картах, технологических регламентах и др.). Организационная  сторона производственного процесса - организация производства - это определенный порядок сочетания во времени и пространстве предметов труда, орудий труда и самого труда с целью создания продукции установленного количества и качества. Она охватывает все стороны производственной деятельности и закрепляется в организационных схемах построения производства, производственных инструкциях, положениях о подразделениях и других организационных документах. Трудовая сторона производственного процесса - трудовой процесс представляет собой целесообразную деятельность людей, направленную на изменение формы, размеров, структуры, физико-химических свойств, взаимного расположения предметов труда при помощи средств труда. В трудовом процессе происходит как непосредственное воздействие работников на предметы труда при помощи инструментов, так и управление средствами труда и обслуживание производства по различным функциям (контроль качества продукции, ремонтное, энергетическое, транспортное, складское и другие виды обслуживания). Система действий работников, составляющая содержание трудового процесса, состав и последовательность трудовых функций и действий, приемы и методы труда, закрепляются в организационных документах, таких, как должностные и производственные инструкции, карты приемов и методов труда, карты организации труда. Социально-экономическая сторона производственного процесса состоит в том, что процесс производства осуществляется персоналом предприятия, имеющим определенную социальную, демографическую, профессионально-квалификационную структуру, которая не последним образом влияет на результаты производства. Процесс производства связан с расходованием материальных и финансовых средств и с созданием добавленной стоимости продукции. Эта сторона производства характеризует финансово-экономическое состояние предприятия (объединения)
3. Производственный процесс формируется из совокупности разнонаправленных технологических (частичных) процессов. Технологический процесс — это часть производственного процесса, которая представляет собой целенаправленное воздействие на предмет труда с целью его изменения.

4. Вне зависимости от технологической направленности и особенностей выпускаемой продукции все технологические процессы подразделяются на процессы: основные,  вспомогательные, обслуживающие и естественные. В силу разнообразных организационно-технических условий конкретные производственные процессы имеют те или иные особенности. По типу организации производства различают процессы единичные (индивидуальные), мелкосерийные, серийные, крупносерийные и массовые. По характеру применяемой технологии выделяют механические процессы и физико-химические  процессы. По характеру операций над предметом труда выделяют простые и сложные процессы. По степени автоматизации процессы делятся на ручные, машинно-ручные, механизированные, автоматизированные.
5. Организация производственных процессов в пространстве реализуется в производственной структуре фирмы. Организация производственного процесса во времени представляет собой сочетание во времени основных (заготовительных, обрабатывающих и сборочных), вспомогательных и обслуживающих процессов и базируется на соблюдении принципов дифференциации, специализации, пропорциональности, непрерывности и параллельности, прямоточности, ритмичности, гибкости, комплексности и системности.

6. Производственный цикл — это время изготовления определенного вида продукции. Его протяженность определяется с момента запуска сырья и материалов в основное производство до выхода готовой продукции (единицы или партии). Состав и структура элементов производственного цикла определяются особенностями технологического процесса изготовления продукции, продолжительность которого складывается из рабочего времени и перерывов.

7. В повышении эффективности производственного процесса важно сокращение продолжительности производственного цикла. Для этого необходимо совершенствование оборудования и технологии, а также организации производственного процесса. В ходе организации производственного процесса выбирается вид движения сырья, материалов, полуфабрикатов по операциям разработанной технологии. Движение может быть последовательное, параллельное и параллельно-последовательное.
8. Тип производства – это комплексная характеристика технических, организационных и экономических особенностей производства, обусловленная его специализацией, объёмом и постоянством номенклатуры изделий, а также формой движения изделий по рабочим местам. Различают единичный, серийный и массовый типы производства:
9. Единичный тип. Характеризуется изготовлением широкой номенклатуры изделий в единичных количествах, повторяющимся через неопределённые промежутки времени (или вовсе не повторяющимся) на рабочих местах, не имеющих определённой специализации. Для единичного типа производства характерны: применение универсального оборудования, высокая квалификация рабочих – универсалов, большая доля ручного труда.
10. Серийный тип. Характеризуется изготовлением ограниченной номенклатуры изделий партиями, повторяющимся через определённые промежутки времени на рабочих местах с широкой специализацией. Серийный тип подразделяется на: мелкосерийный (размер партии не более 1000 единиц); среднесерийный (размер партии от 1000 до 10000 единиц); крупносерийный (размер партии более 10000 единиц, но без применения конвейера). Для серийного типа производства характерны: применение специализированного оборудования, средняя квалификация рабочих, незначительная доля ручного труда.

11. Массовый тип. Характеризуется непрерывным изготовлением ограниченной номенклатуры изделий на узкоспециализированных рабочих местах. Для массового типа производства характерны: применение узкоспециализированного оборудования, низкая квалификация рабочих, минимальная доля ручного труда. Массовый тип производства предусматривает применение поточных (конвейерных) линий, на которых движение изделий осуществляется непрерывно и прямоточно.
12. Тип производства определяет метод его организации. Методы организации производства представляют собой совокупность способов, приемов и правил рационального сочетания основных элементов производственного процесса в пространстве и во времени. К традиционным методам организации производства относятся поточный метод, партионный метод и единичный метод. 

13. Поточный метод организации производства — метод, основанный на ритмичной повторяемости согласованных во времени и в пространстве основных, вспомогательных и обслуживающих производственных операций, выполняемых на специализированных рабочих местах, расположенных по ходу технологического процесса. Поточный метод организации производства характерен для массового и крупносерийного типов производства.

14. Партионный метод организации производства - метод, при котором периодически изготавливается относительно ограниченная номенклатура продукции в количествах, определяемых партиями их выпуска и запуска. Партия (её размер) - определённое количество одинаковых предметов, обрабатываемых или собираемых на любой операции непрерывно и с однократной затратой подготовительно – заключительного времени. Серия – выпуск ряда конструктивно одинаковых изделий, запускаемых в производства партиями непрерывно в течение периода времени. Партионный метод характерен для серийного типа производства.

15. Единичный метод организации производства - метод, при котором изготавливается широкая номенклатура продукции в единичных экземплярах, повторяющихся через определенный промежуток времени, либо не повторяющихся никогда.

16. Тип производства оказывает весомое влияние на формирование структуры предприятия, условия, требования и критерии рациональной организации производства.

17. При единичном производстве, например, в структуре предприятия, как правило, отсутствуют кузнечный и литейный цехи, заготовительный участок, самостоятельные цехи по изготовлению нестандартного оборудования и технологического оснащения.

18. В серийном производстве, наоборот, почти всегда в структуре предприятия имеются кузнечный и литейный цехи, цехи по изготовлению нестандартного оборудования, технологической оснастки, раскрою металла; лаборатории — измерительная, химическая, термическая, металловедения; централизованное планирование, диспетчерская служба и другие подразделения.

19. Массовому производству присущи широкая специализация цехов основного и вспомогательного производств, обслуживающих хозяйств и служб. Детали, как правило, изготовляются из рациональных заготовок, производство которых ведется централизованно. Таким же способом осуществляется производство нестандартного оборудования и технологической оснастки. Поставляют их своим потребителям цехи, являющиеся самостоятельной структурной единицей. 

20. Под производственной структурой предприятия понимают состав основных, вспомогательных и обслуживающих цехов и хозяйств производственного назначения, а также формы их хозяйственных связей. Иными словами, расчленение предприятия на производственные подразделения (цехи, участки, службы), принципы их построения, взаимной связи и размещения и принято называть производственной структурой предприятия. Производственная структура предприятия определяет разделение труда между отдельными его частями, т.е. внутризаводскую специализацию и кооперирование производства. 

21. Производственную структуру не следует путать с составом предприятия, в который, кроме цехов и хозяйств производственного назначения входят хозяйства и учреждения по обслуживанию работающих – Дом культуры, столовая, медпункт, профилакторий, детсад, а также служба управления и охраны.
22. Предприятия различных отраслей промышленности имеют разную производственную структуру. Даже внутри одной и той же отрасли производственная структура предприятий отличается большим разнообразием.
23. На выбор и формирование производственной структуры влияет ряд факторов, таких как: отраслевая принадлежность предприятия  номенклатура выпускаемой продукции, ее конструктивные особенности, используемые материалы, способы получения и обработки заготовок; простота конструкции и технологичность изделия; уровень требований, предъявляемых к качеству продукции; тип производства, уровень его специализации и кооперирования; состав оборудования и технологической оснастки; централизованная или децентрализованная организация обслуживания оборудования, текущего ремонта его и технологической оснастки; способность производства оперативно и без больших потерь перестраиваться на выпуск новой продукции в измененной но​менклатуре изделий.
24. Структура предприятия должна быть рациональной, экономичной, прямолинейной (обеспечивать кратчайшие пути транспортировки сырья, материалов, готовых изделий).
25. Современное предприятие весьма сложно по своему составу. Как правило, основной производственной единицей предприятия является цех. В этом случае производственная структура называется цеховой.  Если же основной производственной единицей предприятия является участок, то такая производственная структура называется бесцеховой, корпус – корпусная.
26. Цехом называется основное производственное структурное подразделение, выполняющее определённую часть производственного процесса. Цеха обычно состоят из участков, число которых различно в зависимости от объёмов и специализации производства, от сложности выполняемых работ, от состава оборудования и т.п. Различают следующие виды цехов: основные, вспомогательные, обслуживающие, побочные и подсобные.

27. Участок - это структурное подразделение, на котором оборудование специализировано по признаку технологической однородности или размерам. На участках располагаются рабочие места.

28. Рабочее место – часть производственной площади, оснащённая необходимым оборудованием, где рабочие выполняют отдельные операции технологического процесса.

29. К основным цехам, или цехам основного производства, относятся цеха, где непосредственно осуществляется процесс изготовления продукции, на выпуск которой специализировано предприятие. Процесс изготовления продукции условно включает 3 стадии: 1) заготовительную стадию, на которой из сырья и материалов получают необходимые заготовки; 2) обрабатывающую стадию, на которой заготовки превращаются в готовые изделия, отвечающие требованиям ТУ или стандартам; 3) сборочную стадию, которая включает общую сборку изделия из отдельных частей, а также испытания и доводку. Перечень цехов основного производства соответствует этим стадиям, а цеха, выполняющие любую из этих стадий, относятся к основному производству. 
30. Для обеспечения нормальной работы основных цехов создаются вспомогательные цеха. Для обслуживания основных и вспомогательных цехов создаются общезаводские цеха и хозяйства производственного назначения (обслуживающие). Побочные — цехи утилизации и переработки металлоотходов методами литья и прессования стружки в брикеты, цехи ширпотреба. Подсобные — цехи, изготовляющие тару для упаковки продук​ции, пиленый лес, выполняющие консервацию продукции, ее упаковку, погрузку и отправку потребителю.

31. Вопрос о производственной структуре предприятия решается при строительстве новых предприятий, их реконструкции, в ходе перепланировки оборудования, механизации участков, цехов. Производственная структура предприятия оказывает существенное влияние на структуру управления, на организацию оперативного и бухгалтерского учета, а самое главное - на технико-экономические показатели производства. Поэтому на современных предприятиях вопросам совершенствования производственной структуры должно придаваться большое значение.
32. Понятие «производственная инфраструктура предприятия» трактуется как комплекс обслуживающих вспомогательных производств, обеспечивающих основной производственный процесс сырьем, материалами, топливом, энергией, инструментом, оснасткой, а также поддерживающих технологическое и энергетическое оборудование в работоспособном состоянии. Комплекс этих работ составляет содержание технического обслуживание производства. Следовательно, состав подразделений технического обслуживания образует производственную инфраструктуру предприятия, в которую включают: вспомогательные цехи, службы или хозяйства: ремонтное, энергетическое, инструментальное, транспортное, снабженческо-складское и др. Состав и масштабы этих подразделений предприятия определяются особенностями основного производства, типом и размерами предприятия и его производственными связями с внутренней и внешней средой. Важным условием нормального бесперебойного хода производства является поддержание в рабочем состоянии оборудования, питание агрегатов энергией, своевременное обеспечение рабочих мест предметами труда, инструментом и приспособлениями, т.е. четкая организация производственной инфраструктуры (вспомогательных и обслуживающих процессов). Транспортные, снабженческие и складские хозяйства, цехи и службы обеспечивают своевременную поставку всех материальных ресурсов, их хранение и движение в процессе производства. От их работы зависят ритмичность работы предприятия и экономичное использование материальных ресурсов.
33. Ремонтные цехи и службы предприятия обеспечивают постоянную эксплутационную готовность технологического оборудования путем ремонта и модернизации. Задачи этих цехов и служб заключаются в том, чтобы ремонт и модернизация оборудования выполнялись качественно и в установленные сроки при оптимальных затратах. Это достигается правильной эксплуатацией, квалифицированным межремонтным обслуживанием и профилактическим плановым ремонтом оборудования.

34. Энергетические цехи и службы обеспечивают предприятие всеми видами энергии, организуют рациональное ее использование, поддерживают электрооборудование и энергоустановки в постоянной эксплутационной готовности путем их ремонта и модернизации, внедряют новое энергетическое оборудование, осуществляют контроль за выполнением правил эксплуатации энергоустановок в основных производственных цехах, обеспечивают телефонную и радиосвязь.
35. Инструментальные цехи и службы предприятия обеспечивают основное производство инструментом и оснасткой высокого качества при минимальных издержках на их изготовление и эксплуатацию. Основными задачами инструментального хозяйства являются: бесперебойное обеспечение высококачественным инструментом всех цехов и рабочих мест; контроль за правильной эксплуатацией инструмента и сокращение его расхода; уменьшение затрат на изготовление, приобретение, хранение, ремонт и восстановление инструмента; поддержание минимально необходимых запасов инструмента. Наличие в производстве больших запасов инструмента, высокая его стоимость и значительный расход делают проблему экономии инструмента одной из наиболее важных в организации инструментальных хозяйств.
36. Погрузо-разгрузочные и переместительные функции осуществляет внутрипроизводственный транспорт. Он подразделяется на несколько видов по назначению, по применяемым транспортным средствам, способу их формирования. При организации работы транспортного хозяйства большое значение имеет выбор транспортных средств для отдельных участков предприятия. При этом учитываются их грузоподъемность, скорость, маневренность и ряд других свойств. В современных условиях важным направлением развития внутризаводского транспорта является повышение значения и масштабов использования непрерывных его видов (конвейеров, транспортеров и т.п.).

37. На предприятии перерабатывается огромное количество сырья и материалов; с развитием кооперирования производства они получают множество видов полуфабрикатов, готовых узлов и элементов; большое количество материалов и запасных частей используется во вспомогательных цехах. Все товарно - материальные ценности хранятся на складах. Задача складского хозяйства состоит в приемке материалов от поставщиков, обеспечении сохранности, качества и количества материальных ценностей, рациональном размещении материальных ценностей на территории склада; контроле и поддержании нормативного уровня и комплектности запасов: формировании рационального состава тары, специально приспособленной для хранения и внутризаводской передачи сыпучих, мелких материалов и узлов. Количество, состав, емкость и специализация складов образуют структуру складского хозяйства предприятия.
38. Организация сбыта продукции предусматривает выполнение следующих функций: 
· изучение результатов сегментации рынка и планирования рекламы;
· заключение договоров с потребителями или посредниками;
· учет и контроль выполнения договоров; 

· разработка плана отгрузки товаров клиентам; определение каналов сбыта; 

· организация приема, хранения, упаковки, сортировки и отгрузки товаров клиентам; 
· информационное, ресурсное и техническое обеспечение сбыта товаров; стимулирование сбыта; 
· установление обратной связи с потребителями и регулирование. 

39. Высокий уровень затрат постоянно побуждает предприятия к поиску более совершенных методов сбыта. Сбытовая сеть может быть определена как структура, сформированная партнерами, участвующими в процессе конкурентного обмена, с целью предоставления товаров и услуг в распоряжение индивидуальных потребителей или индустриальных пользователей. Этими партнерами являются изготовители, посредники и конечные пользователи — покупатели. Необходимость сбытовой сети обусловлена тем, что изготовитель не способен принять на себя все обязанности и функции, вытекающие из требований свободного обмена в соответствии с ожиданиями потенциальных потребителей. Обращение к посредникам означает для фирм потерю контроля над определенными элементами процесса коммерциализации.
Термины и понятия

Производственный процесс. Технологический процесс. Производственный цикл. Тип производства. Единичный тип производства. Серийный тип производства. Массовый тип производства. 
Производственная структура. Производственная структура промышленного предприятия. Элементы производственной структуры: цех, участок, рабочее место. Организационная структура предприятия. 
Производственная инфраструктура. Инструментальное хозяйство. 

Ремонтное хозяйство предприятия. Энергетическое хозяйство. Материально-техническое снабжение. Транспортное хозяйство предприятия. Складское хозяйство. Система сбыта продукции предприятия.
Вопросы для самоконтроля
1) Дайте определение производственного процесса. 

2) Что такое технологический процесс? Приведите классификацию технологических процессов.

3) Что понимают под производственным циклом? Какое значение имеет сокращение времени производственного цикла?
4) Перечислите принципы организации производственного процесса.
5) Что понимают под типом производства?

6) Дайте технико – организационную и экономическую характеристику единичному, серийному, массовому типу производства.

7) Что такое производственная структура предприятия?

8) Назовите факторы, определяющие производственную структуру предприятия.

9) Какие виды производственных структур вы знаете? Назовите их преимущества и недостатки.

10) Какие требования предъявляются к производственной структуре предприятия?

11) Какое значение имеет совершенствование производственной структуры для предприятия?

12) Что понимают под инфраструктурой предприятия? Каково её назначение?
13) Назовите основные элементы инфраструктуры организации. Опишите назначение каждого из них.
Рекомендуемая литература:

основная [1]; [2];

дополнительная [14]; [19]; [28].
РАЗДЕЛ 2. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКАЯ БАЗА ОРГАНИЗАЦИИ (ПРЕДПРИЯТИЯ)

Тема 2.1 Основной капитал организации (предприятия)

Краткое изложение материала темы 
1. К основному капиталу относятся материальные факторы производства длительного пользования. В большинстве случаев основной капитал отождествляется с основными фондами предприятия. Основные фонды являются материально-технической базой производства. От их объема зависят производственная мощность, уровень технической вооруженности и производительности труда.
2. Основные фонды — это средства труда, которые многократно участвуют в производственном процессе, сохраняя при этом свою натуральную форму, а их стоимость переносится на производимую продукцию частями в течение всего срока их службы. К ним относятся средства труда со сроком службы более одного года и стоимостью более 20 тыс. руб. (с 2008 г.) за единицу. Основные средства — это основные фонды, выраженные в стоимостном измерении.
3. Основные производственные фонды, состоящие из зданий, сооружений, машин, оборудования и других средств труда, участвуют в процессе производства длительное время, сохраняют при этом свою натуральную форму, а их стоимость переносится на изготовляемый продукт постепенно, по частям.

4. Основные фонды подразделяются на производственные и непроизводственные, имеют отраслевой разрез, классифицируются по видам, которые формируют активную и пассивную их части.

5. В управлении основными фондами используется дифференцированная система стоимостных оценок, базовыми из которых являются первоначальная: восстановительная и остаточная стоимость. Переоценка основных фондов осуществляется экспертным и индексным методами силами самих предприятий или с привлечением специалистов независимых экспертных организаций.
6. В процессе эксплуатации основные фонды подвергаются физическому и моральному износу, что оборачивается для предприятия значительными потерями.

7. Различают физический и моральный износ средств труда, формирующие их нормативные сроки службы и нормы амортизации. Основным источником воспроизводства основных фондов являются организационные отчисления,
8. Амортизация - процесс перенесения стоимости фондов на продукт. Применяются пропорциональные и регрессивные методы начисления амортизации. Изменения в системе амортизации имеют своим направлением резкое сокращение норм, повышение их уровня, развитие методов ускоренной амортизации, снятие ограничений в переоценке основных фондов.

9. Амортизационный фонд - это особый денежный резерв, предназначенный для воспроизводства основного капитала. Предприятиям предоставлено право самостоятельно решать вопрос о его использовании.

10. Уровень эффективности использования основных фондов определяется системой экстенсивных и интенсивных показателей. Обобщающими показателями служат фондоотдача и фондоемкость продукции. Улучшить эти показатели можно за счет внедрения научно-технического прогресса, совершенствования структуры основных фондов, сокращения возможных простоев оборудования, совершенствования организации производства и труда.
11. Для обеспечения производства объектами основных фондов при недостаточном количестве денежных ресурсов на их приобретение в настоящее время широко применяется их аренда и лизинг. Аренда - основанное на договоре срочное и возмездное пользование землей, предприятием, основными производственными средствами, иным имуществом, переданным арендатору для самостоятель​ной хозяйственной деятельности. Лизинг - способ финансирования инвестиций, основанный на долгосрочной аренде имущества при сохранении права собственности за арендодателем, средне- и долгосрочная аренда машин, оборудования и транспортных средств.
Термины и понятия

Основные фонды предприятия. Износ основных фондов. Моральный износ. Физический износ. Амортизация. Амортизационный фонд. Ускоренная амортизация. Коэффициент обновления основных фондов. Коэффициент выбытия основных фондов. Фондоотдача. Фондоемкость. Коэффициент сменности. Коэффициент загрузки оборудования. Аренда. Лизинг.
Вопросы для самоконтроля

1) Каково экономическое содержание основных производственных фондов?

2) Как характеризуется состав и структура основных фондов?

3) В чем состоит назначение классификации основных фондов?
4) Назовите виды оценок основных фондов?

5) В чем отличие физического износа фондов от морального износа?

6) Каковы сущность и назначение амортизации?

7) Какие существуют методы начисления амортизации? 
8) Каков порядок расчета амортизационных отчислений равномерным методом? Какие методы ускоренной амортизации применяются в России?
9) Какими показателями определяется эффективность использования основных фондов?

10) Как повысить эффективность использования основных фондов предприятия?
Рекомендуемая литература:

законодательные акты и нормативные документы [2]; [11]; [14];[15];
основная [1]; [2]; [3];

дополнительная [21]; [22]; [27].
Тема 2.2 Оборотные средства организации (предприятия)

Краткое изложение материала темы 
1. Важной составной частью имущества предприятия являются оборотные средства, представляющие собой оборотные производственные фонды и фонды обращения в стоимостной форме. 

2. Оборотные производственные фонды — обязательный элемент процесса производства. К ним относится часть средств производства (в основном предметы труда), вещественные элементы которых расходуются в каждом производственном цикле, а их стоимость переносится на себестоимость продукции целиком в этом цикле. К оборотным производственным фондам относятся: сырье, основные и вспомогательные материалы, незаконченная производством продукция, топливо и другие предметы труда. К фондам обращения относятся: готовая продукция на складе, отгруженная продукция, денежные средства в расчетах.
3. По источникам формирования оборотные средства делятся на собственные (средства, постоянно находящиеся в распоряжении предприятия и формируемые за счет собственных ресурсов) и заемные (кредиты банка, кредиторская задолженность и прочие пассивы).
4. По охвату нормирования оборотные средства делятся на нормируемые (по которым устанавливаются нормативы запасов: оборотные производственные фонды и готовая продукция на складе) и ненормируемые, Нормирование оборотных средств представляет собой процесс разработки экономически обоснованных величин оборотных средств, необходимых для организации нормальной работы предприятия. Оно является необходимой предпосылкой эффективного использования оборотных средств. Обычно предприятием определяются нормативы оборотных средств по материалам, запасам, находящимся в процессе производства, и по запасам готовой продукции.
5. Оборотные средства находятся в постоянном движении, меняя свою натуральную форму и проходя несколько стадий. Процесс перехода оборотных средств из сферы обращения в сферу производства и обратно - в сферу обращения, называется кругооборотом оборотных средств.
6. Эффективное использование оборотных средств характеризуется показателями их оборачиваемости: коэффициентом оборачиваемости, продолжительностью одного оборота в днях, коэффициентом загрузки. Повышение эффективности использования оборотных средств достигается за счет ускорения их оборачиваемости. Эффективное использование оборотных фондов и фондов обращения способствует снижению материалоемкости продукции, ее себестоимости, а также высвобождению из оборота части оборотных средств.

Термины и понятия

Оборотные средства. Оборотные производственные фонды. Фонды обращения. Структура оборотных средств. Нормирование оборотных средств. Норматив оборотных средств. Оборачиваемость оборотных средств. Отдача оборотных средств.
Вопросы для самоконтроля
1) Дайте определение понятий «оборотные средства», «оборотные производственные фонды», «фонды обращения».

2) Чем определяется деление оборотных фондов на оборотные производственные фонды и фонды обращения?
3) Какие элементы входят в состав оборотных производственных фондов?

4) Какие элементы входят в состав фондов обращения?
5) Чем объясняется необходимость нормирования оборотных средств на предприятии?

6) В чем состоит специфика нормирования материалов? Незавершенного производства? Готовой продукции?

7) Назовите стадии кругооборота оборотных средств.

8) Как рассчитываются показатели, характеризующие оборачиваемость оборотных средств?

9) Каковы основные пути ускорения оборачиваемости оборотных средств и каково значение ускорения их оборачиваемости в современных условиях?

Рекомендуемая литература:

законодательные акты и нормативные документы [2]; 
основная [1]; [2]; [3];

дополнительная [21]; [22]; [27].
Тема 2.3. Инновационная и инвестиционная политика организации 

Краткое изложение материала темы
1) Предпринимательство является деятельностью, которая требует вложения средств для получения прибыли на основе сочетания личной выгоды с общественной пользой. Предпринимательство и новаторство в современном обществе представляют взаимосвязанное целое.

2) В современных условиях бурного научно-технического развития успешная деятельность организаций (предприятий) невозможна без инноваций и инвестиций. Рынок постоянно выдвигает требования не только количественных, но и качественных преобразований. Эти преобразования, особенно качественные, можно осуществить, используя самую передовую технику и технологию, непрерывно развивая научно-исследовательскую базу в обеспечении высокого качества нововведений, для чего требуются значительные инвестиции.

3) Под инновациями понимаются разработка и освоение производства новых или усовершенствованных продуктов, технологий и процессов.

4) Различаются технологические инновации, продукт-инновация и процесс-инновация. Технологические инновации — это деятельность предприятия, связанная с разработкой и освоением новых технологических процессов. Продукт-инновация включает разработку и внедрение новых или усовершенствованных продуктов. При этом предприятие стремится к производству принципиально новой продукции, для которой предполагаемая область применения (или использования), функциональные характеристики, признаки, конструктивное выполнение, дополнительные услуги, а также состав применяемых материалов и компонентов — новые или в значительной степени отличающиеся по сравнению с ранее выпускавшейся продукций. Такие инновации как правило основаны на принципиально новых технологиях или на сочетании новых применений действующих технологий.

5) Процесс-инновация предполагает разработку и освоение новых или существенно улучшенных производственных методов, включающих применение нового более современного производственного оборудования, новых методов организации производственного процесса или их совокупности. Процесс-инновация может также представлять собой новые или усовершенствованные методы производства, уже реализованные в производственной практике других предприятий и распространяемые путем технологического обмена (лицензии, ноу-хау, консультации и т.п.).

6) Инновационная деятельность - вид деятельности, связанный с трансформацией идей - инноваций в новый усовершенствованный продукт, внедренный на рынке; в новый или усовершенствованный технологический процесс, использованный в практической деятельности; в новый подход к социальным услугам. Инновационная деятельность предполагает целый комплекс научных, технических, организационных, финансовых и коммерческих мероприятий.

7) Выделяют следующие основные виды инновационной деятельности: инструментальная подготовка и организация производства; пуск производства и предпроизводственные разработки, включающие модификации продукта и технологического процесса; переподготовку персонала для применения новых технологий и оборудования; маркетинг новых продуктов; приобретение неовеществленной технологии в виде патентов, лицензий, ноу-хау, торговых марок, конструкций, моделей и услуг технологического содержания; приобретение машин или оборудования, связанных с внедрением инноваций; производственное проектирование, необходимое для разработки, производства и маркетинга новых товаров, услуг; реорганизация структуры управления.

8) Выбор способа и направления инновационной деятельности предприятия зависит от ресурсного и научно-технического потенциала предприятия, требований рынка, стадий жизненного цикла техники и технологии, особенностей отраслевой принадлежности.

9) Инновации — это прибыльное использование новшеств в виде новых технологий, видов продукции и услуг, организационно- технических и социально-экономических решений производственного, финансового, коммерческого и административного характера. Инновационное предпринимательство имеет дело с созданием, освоением и коммерческим использованием нового продукта или услуги. Этот процесс включает три этапа: поиск новой идеи, разработку бизнес-плана; поиск необходимых ресурсов, создание и испытание нового образца; изучение рынка сбыта и продвижение товара на рынок.

10) В числе организационно-правовых форм, в которых осуществляется инновационное предпринимательство, венчурные фирмы, научно-технологический парк, инкубатор бизнеса. Важную роль в инновационной деятельности играют малые фирмы, имеющие ряд серьезных преимуществ перед крупными компаниями. В числе этих преимуществ: узкая специализация научных поисков, мобильность и гибкость в подходе к инновациям, оригинальность мышления, настойчивость и упорство, граничащие с одержимостью. Одной из прогрессивных форм инновационного бизнеса является сотрудничество крупных и мелких фирм в научных исследованиях и разработках. Наиболее эффективно включение мелких исследовательских фирм в комплекс крупных корпораций, а также рисковое (венчурное) финансирование. Большим резервом развития экономики России и повышения ее эффективности служит развитие малого бизнеса в целом и в сфере науки и научного обслуживания в частности.

11) Реализация любого инновационного проекта требует значительных материальных и финансовых затрат, нередко она связана с риском. Поэтому важным звеном в инновационной деятельности является оценка эффективности инновационных проектов. При проектировании, разработке и внедрении инноваций следует определить необходимые затраты для их реализации, возможные источники финансирования, оценить экономическую эффективность от внедрения инноваций, сравнить эффективность различных инноваций путем сравнения доходов и затрат.

12) Инвестиции — это денежные средства, целевые банковские вклады, паи, акции и другие ценные бумаги, технологии, машины, оборудование, лицензии, кредиты, любое другое имущество или имущественные права, а также интеллектуальные ценности, вкладываемые в объекты предпринимательской и других видов деятельности в целях получения прибыли и достижения положительного социального эффекта. Другими словами, под инвестициями мы понимаем денежные средства, вкладываемые в какие-либо предприятия, организации, долгосрочные проекты.
13) Инвестиции подразделяются на реальные (капиталообразующие) и финансовые. Реальные (капиталообразующие) инвестиции — это средства, направляемые на увеличение основных фондов и оборотного капитала с целью последующего получения конкретного результата (дохода). Другими словами, реальные инвестиции — это долгосрочные вложения средств в отрасли материального производства. Инвестиции, направляемые на создание и воспроизводство основных фондов, имеющие обычно долгосрочный характер, называют капитальными вложениями. Финансовые инвестиции -— это долгосрочные и краткосрочные вложения средств организаций в ценные бумаги других организаций, в процентные облигации государственных и местных займов, в уставные капиталы других организаций, находящихся на территории страны или за ее пределами, а также предоставленные другим организациям займы.

14) Инвестиции также подразделяются на прямые и портфельные. Прямые инвестиции — это вложения средств, сделанные юридическими и физическими лицами, полностью владеющими организацией (предприятием) или контролирующими не менее 10% акций или акционерного капитала этого организации (предприятия). Портфельные инвестиции — это вложения средств в долгосрочные ценные бумаги, в покупку акций, не дающих право вкладчикам влиять на функционирование предприятий, организаций и составляющих менее 10% в общем акционерном капитале этих предприятий, организаций, а также облигаций, векселей и других долговых ценных бумаг собственного и заемного капитала. Инвестиции, не подпадающие под определение прямых и портфельных, относятся к прочим. 

15) Осуществление портфельных (финансовых) инвестиций предполагает анализ рисков инвестирования и доходности ценных бумаг. Главной целью формирования инвестиционного портфеля является максимально возможное взаимопогашение рисков, связанных с той или иной формой вложения капитала, что обеспечивает надежность вклада и получение наибольшего гарантированного дохода.

16) Инвестиционная политика предприятия характеризуется выработкой текущих и перспективных направлений инвестиционных вложений и обеспечением их эффективного использования. В рамках осуществления инвестиционной политики разрабатываются и реализуются инвестиционные проекты.

17) Инвестиционный проект может рассматриваться как обоснование экономической целесообразности, объема и сроков осуществления капитальных вложений; как необходимая проектно-сметная документация, разработанная в соответствии с законодательством Российской Федерации и утвержденными в установленном порядке стандартами (нормами и правилами); как описание практических действий по осуществлению инвестиций (бизнес-план).

18) Инвестиционный цикл представляет собой период времени от появления инвестиционного замысла (идеи проекта) до момента достижения поставленных целей. Он состоит из трех фаз: предынвестиционной, инвестиционной, эксплуатационной.

19) Источники финансирования инвестиционного проекта выбираются на первой фазе инвестиционного цикла. Ими могут быть как собственные, так и привлеченные со стороны средства.

20) Основными показателями, используемыми для расчетов эффективности инвестиционных проектов, являются: чистый доход; чистый дисконтированный доход; внутренняя норма доходности; потребность в дополнительном финансировании; индексы доходности затрат и инвестиций; срок окупаемости; группа показателей, характеризующих финансовое состояние предприятия — участника проекта. Для обеспечения достоверности результатов расчета эффективности необходимо учитывать влияние на них инфляции, факторов риска и неопределенности.

Термины и понятия

Инновация. Инновационный проект. Срок окупаемости. Инвестиции. Прямые инвестиции. Портфельные инвестиции. Капитальные вложения. Инвестиционный цикл. Инвестиционный портфель. Управление портфелем ценных бумаг

Вопросы для самоконтроля
1) В чем заключается связь предпринимательства с новаторством?

2) Дайте определение понятий «инновации», «инновационная деятельность», «инновационное предпринимательство».

3) Что такое жизненный цикл инноваций? 

4) Какую роль в инновационной деятельности играют малые фирмы? В чем их преимущество перед крупными компаниями?

5) Приведите примеры и раскройте содержание важнейших показателей

6) оценки эффективности инновационных проектов.

7) Дайте определение понятий «инвестиции», «капитальные вложения».

8) Что представляют собой прямые инвестиции?

9) Что представляют собой портфельные инвестиции?

10) Каковы базовые принципы инвестиционной деятельности?

11) Каковы основные показатели, используемые для расчетов эффективности инвестиционных проектов?

Рекомендуемая литература:

законодательные акты и нормативные документы [12]; [2];
основная [1]; [2]; [3];

дополнительная [21]; [22]; [27]; [28].
РАЗДЕЛ 3. ПЕРСОНАЛ И ОПЛАТА ТРУДА В ОРГАНИЗАЦИИ

Тема 3.1 Персонал организации (предприятия)

Краткое изложение материала темы
1. Трудовые отношения - это многоаспектная система взаимоотношений между государством и трудящимися, предприятиями (фирмами) и работниками, работодателями и работниками. Они имеют большое значение для деятельности предприятия (фирмы), так как от них зависит уровень производительности труда отдельных работников и всего коллектива в целом и использование капитала, конкурентоспособность предприятия (фирмы) на рынке.

2. Важным элементом рынка труда является кадровая работа на предприятиях (фирмах). Она включает процесс найма рабочей силы, мотивацию труда, профессиональную подготовку и переподготовку кадров.

3. Персонал — личный состав организации или часть этого состава, представляющая собой группу по профессиональным или иным признакам.

4. Подбор кадров — процесс, включающий определение требований, которые предъявляет каждая должность к кандидатам на замещение, установление качеств личности кандидатов, отбор кандидатов, которые по своим качествам наиболее соответствуют требованиям должности, и назначение на должность. Подготовка кадров — система образования, дающая знания, навыки и умения для выполнения работы в определенной области

5. В соответствии с «Общероссийским классификатором профессий рабочих, должностей служащих и тарифных разрядов», персонал предприятия подразделяется на рабочих, руководителей, специалистов и других служащих.

6. По принципу участия в производственной деятельности персонал промышленного предприятия подразделяется на две категории - промышленно-производственный персонал и непромышленный персонал;

7. По функциональному признаку персонал предприятия подразделяется на группы работников - инженерно-технические работники (ИТР), служащие, основные и вспомогательные рабочие, младший обслуживающий персонал, охрана, ученики. 
8. К количественным характеристикам персонала относятся показатели явочной и списочной численности, среднесписочной численности работников предприятия. Качественная характеристика персонала - профессиональный и квалификационный состав кадров.

9. Планирование потребности в рабочей силе осуществляется отдельно по каждой категории персонала и по хозяйствующему субъекту в целом.

10. Исходными данными при планировании численности служат: производственная программа, штатное расписание, план проведения организационно-технических мероприятий, движение кадров, их текучесть и бюджет рабочего времени. Определение численности работников осуществляется различными методами: по трудоемкости, по нормам выработки, по нормам обслуживания и числу рабочих мест.
11. Одним из элементов организация труда на предприятии является нормирование труда. Нормирование труда - это процесс установления меры труда, т.е. обоснованных затрат рабочего времени на выполнение различных работ. На основе меры труда устанавливают соответствующие нормы труда.

12. Цель нормирования труда - установление и регулирование норм труда.

13. Объект нормирования - рабочие процессы с точки зрения их содержания и способов и приёмов их выполнения для достижения наибольшей экономии времени при труде.

14. Функциями нормирования труда являются: обеспечение прогрессивности норм труда; обеспечение напряжённости норм; проверка норм в производственных условиях; расширение области применения норм.

15. Нормы труда используются: для планирования определения трудоёмкости производственной программы, для расчёта потребной численности персонала и установления его профессионально - квалификационной структуры; для регулирования сдельного заработка, т.к. они используются для расчёта сдельных расценок; для установления сменных, суточных и месячных объёмов работ.

16. Основные задачи нормирования труда: исследование рабочих процессов; научное установление необходимых затрат рабочего времени; изучение и обобщение передовых методов и приёмов труда; установление благоприятных для здоровья человека режимов труда и отдыха; внедрение прогрессивных норм труда в производство и контроль за их выполнением.
17. Для нормирования труда используют методы опытно-статистические и аналитические. При опытно-статистических методах нормы труда устанавливают на всю работу без поэлементного анализа производственных операций. Разновидности опытно-статистических методов — опытный метод - основан на использовании личного опыта нормировщика, а статистический - на основе данных о фактических затратах труда на аналогичную работу в прошлом. Этот метод проводится без анализа фактических условий труда и поэтому не может быть признан научным. Речь же о нем ведется лишь потому, что такой метод нормирования труда еще применяется на некоторых предприятиях. Аналитические методы нормирования труда основаны на предварительном анализе условий работы. По материалам анализа осуществляется проектирование рациональных способа и организационно-технических условий выполнения работы, затем для этих условий разрабатываются нормы труда. Аналитические методы установления норм труда имеют две разновидности: аналитически-расчетный и аналитически-исследовательский.
18. Методы установления норм затрат труда не зависят от используемых форм оплаты труда (сдельной или повременной), а зависят только от характера и содержания работ. Там, где работа отличается низкой стабильностью, малой повторяемостью, где её трудно разделить на стандартные часто повторяющиеся элементы, нормирование труда основано на использовании укрупненных нормативов затрат труда.
19. Для персонала с повременной оплатой труда, который выполняет периодически и регулярно повторяющиеся операции, целесообразно устанавливать нормированные задания по выполнению определенного объема работ в смену или месяц. Нормированные задания повременщикам рассчитываются так же, как и устанавливаются нормы времени для работников, оплачиваемых сдельно, то есть используются аналитически-расчетный и аналитически-исследовательский методы нормирования.
20. Для проектирования и совершенствования трудовых процессов, установления и пересмотра норм труда необходимо изучать и анализировать затраты рабочего времени исполнителей и затраты времени работы оборудования. Основными методами изучения затрат времени являются: фотография рабочего времени (индивидуальная и групповая, самофотография, метод моментных наблюдений), фотография времени использования оборудования, фотография производственного процесса, хронометраж и фотохронометраж.
1. На практике используют следующие трудовые нормы, которые учитываются при определении необходимой численности персонала различных категорий:

· Норма времени – это обоснованные затраты времени на выполнение единицы работы (одной производственной операции, одной детали, одного изделия, одного вида услуг, работы определённого объёма и т.д.) одним или группой работников установленной численности и квалификации в конкретных  организационно – технических условиях производства. Нормы времени рассчитываются в человеко-минутах, человеко-часах, реже -  в человеко-сменах.

· Норма выработки – это количество доброкачественных единиц работы (производственных операций, деталей, изделий, объём работ, услуг и т.п.), которое должно быть выполнено в единицу времени (час, смену, месяц) одним или группой работников установленной численности и квалификации в конкретных организационно – технических условиях производства. Нормы выработки бывают индивидуальные и коллективные (бригадные). Между нормой времени и нормой выработки существует обратно пропорциональная связь: чем меньше норма времени, тем больше норма выработки и наоборот.

· Норма численности – это установленное по нормативам необходимое количество работников определённых профессий и квалификации для выполнения конкретных работ в течение заданного времени (смены, месяца и т.п.). Такие нормы устанавливаются для выполнения работ, нестабильных по составу и повторяемости, или для обслуживания каких – либо объектов (рабочих мест, аппаратов, агрегатов и т.п.). 

· Норма времени обслуживания – это обоснованные затраты времени на обслуживание единицы оборудования, производственных площадей или других производственных единиц одним или группой работников установленной численности и квалификации в конкретных организационно – технических условиях производства. Нормы времени обслуживания представляют собой разновидность норм времени, они рассчитываются в человеко - минутах или человеко-часах и используются, главным образом при нормировании труда вспомогательных рабочих.

· Норма обслуживания – это обоснованное количество объектов (машин, механизмов, рабочих мест и т.п.), которое работник или группа работников должны обслужить за единицу рабочего времени (час, смену месяц). По существу нормы обслуживания представляют разновидность норм выработки и используются, также как и нормы времени обслуживания, главным образом при нормировании труда вспомогательных рабочих.

· Нормированное задание – это установленный объём работ, который должен быть выполнен повременно оплачиваемым работником или их группой за определённое время (смену, месяц и т.п.).
· Нормативы численности – это регламентированная численность работников для выполнения единицы или определённого объёма работы. Они используются в том случае, если иным способом (через, например, нормы времени) трудно установить необходимую численность работников.
21. Трудовые нормативы устанавливаются централизованно для типовых или стандартных условий труда, а трудовые нормы устанавливаются для конкретных организационно – технических условий производства.
22. В качестве исходных данных при расчете численности работающих лежит рабочее время. Рабочее время – это часть календарного времени, затрачиваемое на производство продукции или выполнение определённого вида работ; продолжительность времени, в течение которого работник выполнял или должен выполнять работу или иные трудовые обязанности.

23. Основными единицами учета рабочего времени являются человеко-часы и человеко-дни. Человеко-часом отработанного времени считают один час пребывания работника в течение смены на предприятия, а человеко-днем — один день работника в течение его пребывания в составе персонала фирмы.

24. Определение средней списочной численности работников базируется на общей величине календарного времени имеющихся трудовых ресурсов, измеряемого в человеко-днях.

25. Для характеристики использования рабочего времени  следует определить календарный, табельный и максимально возможный фонды времени для всего персонала организации или же для отдельной категории работающих.

26. С переходом к рыночным отношениям возникает целый ряд важных социальных задач, связанных с занятостью, и, прежде всего с трудоустройством тех, кто по тем или иным причинам оказался безработным. Эта задача как общества в целом, так и каждого отдельного предприятия.

Термины и понятия

Персонал предприятия (организации). Категории персонала. Рабочие. Руководители. Специалисты. Служащие. Промышленно-производственный персонал. Непромышленный персонал. Нормирование труда. Трудовые нормы. Норма времени. Норма выработки. Норма обслуживания. Норма численности. Рабочее время. Занятые. Квалификация

Вопросы для самоконтроля
1) Дайте определение персонала предприятия (организации).

2) По каким признакам классифицируется персонал предприятия (организации)?

3) Дайте определение явочной и списочной численности персонала предприятия (организации).

4) Как определяется явочная и списочная численность персонала предприятия (организации)?

5) С какой целью на предприятии осуществляется нормирование труда?

6) Какие методы нормирования труда применяются на практике?

7) Какие способы изучения затрат рабочего времени вы знаете?

8) Назовите основные виды трудовых норм и охарактеризуйте область их применения.

9) Дайте определение рабочего времени.

10) Какие показатели применяются для оценки использования рабочего времени?

Рекомендуемая литература:

законодательные акты и нормативные документы [6]; [7]; [15];[16];
основная [1]; [2]; [3];

дополнительная [17];[21]; [22]; [27]; [28].
Тема 3.2 Производительность труда в организации (на предприятии)
Краткое изложение материала темы
1. Эффективность использования трудовых ресурсов выражается в результатах измерения производительности труда. Производительность труда, характеризует эффективность затрат труда в материальном производстве. Различают производительность живого труда и производительность совокупного овеществленного труда.
2. Измерение производительности труда осуществляется путем сопоставления результатов труда в виде объема произведенной продукции с затратами труда. В зависимости от прямого или обратного отношения этих величин существует два показателя: выработка и трудоемкость. Выработка характеризует количество продукции, производимое в единицу рабочего времени. Трудоемкость характеризует затраты рабочего времени на единицу произведенной продукции.
3. В зависимости от конкретных условий деятельности хозяйствующего субъекта при расчетах производительности труда могут быть использованы данные о продукции (работах и услугах) в натуральных или денежных измерите​лях. Методы измерения производительности труда различаются в зависимости от способов определения объемов вырабатываемой продукции. 
4. Натуральный метод измерения применяется тогда, когда объем продукции исчисляется в натуральном выражении (тоннах, килограммах, штуках, метрах). Данный метод широко используется тогда, когда производимая продукция однородна по содержанию, назначению и качеству, т.е. при однотоварном производстве. С помощью данного измерителя можно измерить производительность труда лишь в рамках отдельных видов продукции. Если предприятие производит несколько видов или марок однородной продукции, то выработка определяется в условных единицах. Натуральные показатели при определении выработки применяются на предприятиях таких отраслей промышленности, как газовая, угольная, нефтяная, электроэнергетика, лесная промышленность и др., а условно-натуральные — на предприятиях текстильной, цементной, металлургической промышленности, в производстве минеральных удобрений и т. п. 
5. Стоимостной метод измерения производительности труда применяется при выпуске разнородной продукции (при разнотоварном производстве), при измерении производительности труда в территориальном и отраслевом разрезах. 
6. Трудовой метод измерения производительности труда применяется тогда, когда на отдельных рабочих местах, участках, цехах выпускается разнообразная продукция, которую нельзя измерить ни в натуральных, ни в стоимостных измерителях. При неизменных нормах количество затраченных нормо-часов точно характеризует динамику производительности труда. 
7. Выработка - наиболее распространенный и универсальный показатель производительности труда. В связи с тем, что затраты рабочего времени могут быть выражены количеством отработанных человеко-часов, человеко-дней, средним списочным числом рабочих или всех работников, различают показатели средней часовой, средней дневной и средней годовой выработки на одного рабочего. 
8. Среднегодовая выработка определяется как на одного рабочего, так и на одного работающего. 

Выработка среднечасовая (на один отработанный человеко-час) определяется отношением количества производимой продукции к затратам рабочего времени на производство этой продукции, т.е. к общему количеству отработанных человеко-часов. 
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Q - объем произведенной продукции, руб.
Ч - численность персонала, чел.
Тэф — эффективный фонд времени работы работающего; час.
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Вср.дн - среднедневная выработка,
Тдн — продолжительность рабочего дня (час).

Выработка среднедневная (на один отработанный человеко-день) определяется отношением количества (объема) произведенной продукции к общему количеству отработанных человеко-дней. 
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пдн — количество рабочих дней в периоде 

Выработка среднегодовая (на одного среднесписочного работника) определяется отношением количества (объема) произведенной продукции к среднесписочной численности работников. 
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Чср.сп - среднесписочная численность промышленно-производственного персонала (ППП), чел.
Среднечасовая выработка является наиболее точным показателем уровня производительности труда, так как исключает всевозможные потери рабочего времени. Основным учетным показателем является среднегодовая выработка.

9. Обратным показателем является показатель трудоемкости продукции. Трудоемкость измеряется в часах. Трудоемкость представляет собой затраты рабочего времени на производство единицы продукции в натуральном выражении по всей номенклатуре выпускаемой продукции и услуг. При значительной номенклатуре выпускаемой продукции трудоемкость обычно определяется по изделиям-представителям, к которым приводятся все остальные, и по изделиям, занимающим наибольший удельный вес в суммарном выпуске продукции. Показатель трудоемкости имеет некоторые преимущества перед показателем выработки: во-первых, он отражает прямую связь между объемом производства и трудозатратами; во-вторых, применение показателя трудоемкости позволяет увязать проблему измерения производительности труда с факторами и резервами ее роста; в-третьих, он позволяет сопоставлять затраты труда на одинаковые изделия в разных цехах и на участках предприятия.
10. В зависимости от состава трудовых затрат, их роли в процессе производства учитываются следующие виды трудоемкости: технологическая, обслуживания, управления, полная и производственная. 

Технологическая трудоемкость включает все затраты основных рабочих, сдельщиков и повременщиков (Ттех). 

Трудоемкость обслуживания производства включает затраты труда вспомогательных рабочих (Тобс). 

Производственная трудоемкость включает затраты труда всех рабочих (основных и вспомогательных) (Тпр). 

Трудоемкость управления производством включает затраты труда ИТР, служащих, охраны (Тупр). 

Полная трудоемкость включает затраты труда всех категорий персонала (Тпол): Тпол = Ттех + Тобс + Тупр = Тпр + Тупр.
11. Производительность труда является важнейшим фактором повышения эффективности производства. В свою очередь производительность труда определяется рядом факторов, которые определяют ее изменение (рост или снижение). Всю совокупность факторов, влияющих на уровень производительности труда, можно объединить в несколько групп:
1) Факторы повышения технического уровня производства, а, следовательно, и производительности труда (новая техника, технология, повышение качества).
2) Факторы совершенствования организации производства, труда и управления (повышение норм и зон обслуживания, изменение рабочего периода, упрощение структуры управления, повышение уровня специализации производства и др.).
3) Факторы изменения объема и структуры производства (изменение удельного веса отдельных видов продукции, трудоемкости производственной программы, изменение удельного веса новой продукции, покупных полуфабрикатов и комплектующих).
4) Отраслевые факторы (изменение внешних природных условий).
Все перечисленные факторы снижают трудовые затраты. Эффект от их действия определяется путем выявления относительной (условной) экономии рабочей силы по факторам. Различие между понятием факторы и резервы заключается в том, что фактор — это причина возможности осуществления какого-либо явления, а резерв — нереализованная возможность в конкретном случае. Под резервами роста производительности труда на предприятии подразумеваются не используемые еще реальные возможности экономии трудовых ресурсов. Внутрипроизводственные резервы обусловлены совершенствованием и наиболее эффективным использованием оборудования и рабочей силы, а также сокращением потерь рабочего времени, экономией сырья, материалов, капитала и других видов ресурсов.
Термины и понятия

Производительность труда. Методы измерения производительности труда. Натуральный метод измерения производительности труда. Стоимостной метод измерения производительности труда. Трудовой метод измерения производительности труда. Выработка. Выработка среднечасовая. Выработка среднедневная. Выработка среднегодовая. Трудоемкость. Технологическая трудоемкость. Трудоемкость обслуживания производства. Производственная трудоемкость. Трудоемкость управления производством. Полная трудоемкость. Факторы, влияющие на уровень производительности труда. Резервы роста  производительности труда. 
Вопросы для самоконтроля 

1) Что понимают под «производительностью труда»?

2) Назовите показатели производительности труда

3) Какие методы применяются для расчёта уровня производительности труда, в каких случаях применяется каждый метод?

4) Какие виды выработки исчисляют для характеристики производительности труда?
5) Назовите виды трудоёмкости.

6) Назовите основные пути повышения производительности труда.

7) Каковы резервы роста производительности труда на предприятиях?
Рекомендуемая литература:

законодательные акты и нормативные документы [6];
основная [1]; [2]; [3];

дополнительная [21]; [22]; [27]; [28].
Тема 3.2 Оплата труда в организации

Краткое изложение материала темы
1) В наиболее общем виде оплата труда работников представляет собой компенсацию работодателем труда наемного работника, соответствующую количеству и качеству выполненной работы. Размеры этой компенсации имеют вполне определенные количественные границы, поскольку, с одной стороны, они должны обеспечить: работнику — определенный уровень удовлетворения его личных и социальных потребностей; работодателю — получение от работника результата, необходимого для достижения конечной цели предприятия. Различают денежную и неденежную формы оплаты труда.

2) Заработная плата имеет много функций, которые в совокупности позволяют правильно понять сущность заработной платы: воспроизводственная, заключающаяся в обеспечении возможности воспроизводства рабочей силы; стимулирующая (мотивационная), направленная на повышение заинтересованности в развитии производства; социальная, способствующая реализации принципа социальной справедливости; учетно-производственная, характеризующая меру участия живого труда в процессе образования цены продукта, его долю в совокупных издержках производства.

3) В условиях рыночной экономики предприятия, получившие право самостоятельно заниматься организацией заработной платы, используют для этого различные модели и подходы. В любом случае это должно соответствовать норме платы за труд, а ее размер есть цена труда, определяемая на рынке труда взаимодействием спроса на конкретные виды труда с его предложением. Особенность норм оплаты труда состоит в том, что они могут отражать согласованность экономических интересов общества, коллектива и личности через нормирование экономической деятельности по показателям целевых заданий, условий, средств и методов их реализации.

4) Основными элементами организации оплаты труда на предприятиях являются: техническое нормирование труда; система тарифного нормирования заработной платы; формы и системы заработной платы.

5) На предприятиях различных форм собственности наиболее распространены две формы оплаты труда: сдельная и повременная. Каждая из форм оплаты труда имеет несколько систем.
6) Бестарифная система оплаты труда — формы организации оплаты труда, в которых не используются гарантированные тарифные ставки и должностные оклады, из них исключаются большинство видов премий, доплат и надбавок. В основе этой системы лежит долевое распределение заработанных коллективом средств между работниками в соответствии с принятыми соотношениями (коэффициентами) в оплате труда разного качества (в зависимости от квалификации, должности, специальности работников).

Термины и понятия

Заработная плата. Тарифная система оплаты труда. Тарифная ставка. Тарифная сетка. Тарифно – квалификационный справочник. Тарифный разряд. Тарифный коэффициент. Формы оплаты труда. Системы оплаты труда. Компенсационные выплаты. Стимулирующие выплаты. Премия. Бестарифная система оплаты труда.
Вопросы для самоконтроля

1) Назовите формы и системы оплаты труда и условия их применения.

2) Каковы функции заработной платы?

3) Каковы основные элементы организации оплаты труда на предприятии?

4) Что такое минимальный размер оплаты труда?

5) Что такое единая тарифная сетка и каковы ее основные параметры?

6) Что такое тарифная сетка, каково ее назначение?

7) В каких случаях применяют бестарифную систему оплаты труда? В чем достоинство бестарифной системы оплаты труда?

Рекомендуемая литература:

законодательные акты и нормативные документы [3]; [6]; [8];
основная [1]; [2]; [3];

дополнительная [21]; [22]; [27]; [28].
РАЗДЕЛ 4. ОЦЕНКА ЭФФЕКТИВНОСТИ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ОРГАНИЗАЦИИ (ПРЕДПРИЯТИЯ)

Тема 4.1 Издержки производства и реализации продукции

Краткое изложение материала темы
1. Затраты, издержки, себестоимость - важнейшие экономические категории. Их уровень в основном определяет величину прибыли и рентабельности, лежит в основе системы показателей эффективности производства. Категории издержки производства, затраты на производство, себестоимость хотя и близки между собой, но не тождественны.

2. Издержки — это стоимостное выражение всех затрат производственных факторов, необходимых предприятию для его деятельности.

3. Себестоимость продукции - это выраженные в денежной форме затраты конкретного предприятия (товаропроизводителя) на производство и реализацию продукции.

4. Затраты предприятия по роли в процессе воспроизводства делят на текущие, затраты капитального характера на расширение и обновление производства; затраты на непроизводственные нужды. Издержки производства и реализации продукции могут изменяться в зависимости от роста или снижения объема производства, уровня использования материальных, трудовых и финансовых ресурсов.

5. Для целей планирования, учета и калькулирования затраты на производство продукции классифицируются по виду производства, виду продукции, виду расходов, месту возникновения затрат и т.п. Наибольшее распространение получили следующие виды группировок затрат: группировка затрат по экономическим элементам, группировка затрат по калькуляционным статьям, группировка затрат по отношению к технологическому процессу, группировка затрат по способу отнесения на себестоимость объектов, группировка затрат по отношению к объему производства и др.
6. Группировка затрат по элементам сметы отражает общность их экономического содержания, определяет общий объем потребляемых предприятием различных видов ресурсов по их природному назначению.
7. Классификация затрат по статьям калькуляции объединяет их по направлениям использования, по месту возникновения. Она позволяет определить себестоимость единицы продукции, распределить затраты по ассортиментным группам, выявить резервы их снижения.
8. Различают плановую, нормативную, сметную и фактическую калькуляции. При расчете себестоимости единицы продукции прямые затраты включают исходя из установленных норм, цен и тарифов, а косвенные распределяют в соответствии с избранной базой. Предприятия разрабатывают два варианта себестоимости продукции: для целей бухгалтерского учета и для целей налогообложения.
9. В теории издержек большее значение имеет их классификация на постоянные, переменные, валовые, средние и предельные. Постоянные издержки не зависят от объема производства и реализации продукции. К переменным издержкам относятся те, которые увеличиваются или уменьшаются вместе с объемом выпуска продукции. Сумма постоянных и переменных расходов составляет валовые, или общие издержки. Средние издержки представляют собой затраты, приходящиеся на единицу изготовляемой продукции. Под предельными издержками понимается сумма увеличения расходов, связанная с выпуском дополнительной единицы продукции по сравнению с данным объемом выпуска. Предельные издержки рассчитываются на каждую последующую единицу изделий посредством вычитания из суммы валовых издержек их предшествующего значения. 
10. Взаимосвязь валовых, средних и предельных расходов является ключевым моментом в теории издержек, лежащим в основе расчетов оптимального объема производства, минимизации затрат и максимизации прибыли. Постоянные и переменные расходы связаны с объемом производства и себестоимостью продукции по-разному. При незначительном объеме производства средние показатели себестоимости отдельных видов продукции формируются в основном за счет постоянных расходов, т.е. они имеют наибольший удельный вес в общих затратах. С ростом объема производства средние издержки снижаются за счет распределения постоянных расходов между большим количеством произведенной продукции. Переменные расходы, наоборот, с увеличением объема растут, но затем наступает момент, когда реализуется эффект экономии на масштабе производства. Рост переменных издержек замедляется по сравнению с ростом производства. При значительном увеличении производства вступает в силу закон убывающей доходности (отдачи), тогда темпы роста переменных расходов опережают аналогичные показатели производства продукции. Поэтому важно выбрать «золотую середину» при определении объема производства и цен на продукцию.
11. Смысл деления затрат на постоянные и переменные состоит в том, что сближаются показатели себестоимости произведенной и реализованной продукции. Это позволяет нормировать затраты, т.е. установить стандартные нормативные затраты. Именно данная форма определения затрат наиболее широко используется в ценообразовании.
12. Важнейший путь снижения затрат на производство продукции - экономия всех видов ресурсов, потребляемых в производстве, - трудовых и материальных.

Термины и понятия

Издержки. Себестоимость. Калькуляция. Смета затрат. Постоянные издержки. Переменные издержки. Валовые (общие) издержки. Средние издержки. Предельные издержки. Оптимум объема производства с точки зрения минимизации затрат.
Вопросы для самоконтроля

1) Что входит в понятия издержки производства, себестоимость продукции?

2) На какие виды делят затраты предприятия в зависимости от их роли в процессе воспроизводства?

3) Что представляют собой постоянные, переменные и совокупные издержки производства?

4) По каким признакам осуществляется классификация затрат на производство и реализацию продукции.

5) Назовите элементы сметы затрат на производство и реализацию всей товарной продукции предприятия.
6) В чем экономическое назначение классификации затрат по статьям калькуляции? 
7) Перечислите калькуляционные статьи затрат на выпуск конкретного изделия. Каков порядок определения себестоимости единицы изделий?
Дайте определение постоянных, переменных, валовых, средних и предельных затрат фирмы.  Как определяется оптимум объема производства с точки зрения минимизации затрат фирмы?
8) Каковы пути снижения затрат на производство и реализацию продукции в условиях рыночной экономики?
Рекомендуемая литература:

законодательные акты и нормативные документы [5]; [7];
основная [1]; [2]; [3];

дополнительная [21]; [22]; [27]; [28].
Тема 4.2 Ценообразование

Краткое изложение материала темы
1. Цена является ключевым элементом рыночной экономики. Каждый хозяйствующий субъект при установлении цены на свою продукцию, использует эту стоимостную категорию как решающее средство для достижения поставленных в своем бизнесе целей.

2. Цена - денежное выражение стоимости товара. Она выполняет различные функции: учетную, стимулирующую и распределительную. В учетной функции цены отражаются общественно необходимые затраты труда на производство и реализацию продукции, оцениваются затраты и результаты производства. Стимулирующая функция используется для развития ресурсосбережения, повышения эффективности производства, улучшения качества продукции, внедрения новых технологий и т.д. Распределительная функция предусматривает учет в цене акциза на отдельные группы и виды товаров, налога на добавленную стоимость и других форм централизованного чистого дохода, поступающего в бюджет государства, региона и т.д. Цена является одним из важнейших экономических рычагов в повышении эффективности производства.

3. Цены могут быть классифицированы по разным экономическим признакам. В зависимости от характера обслуживаемого оборота различают: оптовые цены оптовые цены на продукцию промышленности; закупочные цены на продукцию сельского; цены на продукцию; тарифы грузового и пассажирского транспорта; розничные цены на потребительские; тарифы на услуги. Цены подразделяются на свободные (рыночные), регулируемые и фиксированные, исходя из роли государства в определении цены.
4. Ценообразование - установление цен, процесс выбора окончательной цены в зависимости от себестоимости продукции, цен конкурентов, соотношения спроса и предложения и других факторов. Основные подходы к установлению цены: на основе закрытых торгов, исходя из ожидаемых ценовых предложений конкурентов; на основе ощущаемой ценности, исходя из покупательского восприятия ценностной значимости товара; на основе уровня текущих цен, исходя из текущих цен конкурентов.
5. Правильно установленная цена должна полностью возмещать все издержки производства, распределения и сбыта товара, а также обеспечивать получение определенной нормы прибыли. Возможны три метода ценообразования: 1) установление минимального уровня цены, определяемого затратами; 2) установления максимального уровня цены, сформированного спросом; 3) установление оптимального уровня цены. Наиболее часто используемые на практике методы ценообразования: «средние издержки плюс прибыль»; обеспечение безубыточности и целевой прибыли; установление цены исходя из ощущаемой ценности товара; установление цены на уровне текущих цен; метод «запечатанного конверта»; установление цены на основе закрытых торгов. Каждый из этих методов имеет свои особенности, преимущества и ограничения, которые надо иметь в виду при разработке цены.
6. Ценовая политика фирмы представляет собой совокупность мероприятий и инструментов, применяемых в достижении целей предпринимательской деятельности фирмы. Процесс формирования ценовой политики предполагает постановку целей и задач ценообразования, оценку спроса, издержек производства и цен конкурентов, анализ методов ценообразования, установления окончательной цены и системы модификации цен, разработки ценовой стратегии поведения предприятия на рынке. Ценовая политика рассматривается только в контексте общей политики фирмы.
7. Ценовая стратегия - совокупность долговременных положений и принципов, исходя из которых производитель устанавливает цену на свой продукт. Разрабатывается исходя из долговременных целей компании в конкретной рыночной нише.
8. Эффективность ценового поведения предприятия во многом зависят от конкурентной структуры рынка. Обычно выделяют четыре типа рынка - свободная конкуренция, монополистическая конкуренция, олигополия и чистая монополия. Каждый из них характеризуется особыми условиями формирования отраслевых цен и цен на продукцию отдельного предприятия.
9. Ценовая конкуренция - конкуренция, связанная с непосредственным использованием цен для завоевания рынка и достижения лучших экономических условий сбыта. Различают: 
- прямую ценовую конкуренцию с широким оповещением о снижении цены; 
- скрытую ценовую конкуренцию, когда на рынок выпускается новый товар с улучшенными потребительскими свойствами при сравнительно незначительном увеличении цены.
Термины и понятия

Цена. Ценообразование. Структура цены. Свободные цены. Регулируемые цены. Оптовые цены. Розничные цены. Ценовая политика. Ценовая стратегия. Методы ценообразования. Ценовая конкуренция.

Вопросы для самоконтроля
1) Дайте определение цены. 
2) Какие функции выполняет цена?
3) Назовите различные виды цен в зависимости от подхода к их классификации.

4) Какие цели ценовой политики вы можете назвать?
5) Какие факторы оказываются наиболее важными при определении цены на товар при разных структурах рынка?
6) Какие методы ценообразования использует предприятие в своей деятельности на рынке?
Рекомендуемая литература:

законодательные акты и нормативные документы [2]; [5]; [7]; [9]
основная [1]; [2]; [3];

дополнительная [21]; [22]; [27]; [28].
Тема 4.3 Прибыль и рентабельность

Краткое изложение материала темы
1. Получение прибыли основная цель деятельности предприятия как коммерческой организации. Прибыль - абсолютный финансовый результат производственно – хозяйственной деятельности предприятия. Получение прибыли означает превышение доходов над расходами. Относительный показатель прибыльности (доходности) деятельности - рентабельность.
2. Прибыль предприятия характеризует эффективность его деятельности. Она является основным источником финансовых ресурсов предприятия, обеспечивающим его функционирование и развитие. Прибыль характеризуется системой показателей: валовая прибыль, балансовая прибыль, чистая прибыль, прибыль, полученная от реализации продукции, работ, услуг, прибыль от внереализационных операций, прибыль от реализации имущества.
3. Прибыль обладает стимулирующей функцией, является критерием и показателем эффективности деятельности предприятия, источником формирования бюджетов различных уровней, социального и производственного развития самого предприятия. Прирост прибыли обеспечивается ростом объема продаж, снижением себестоимости, своевременным обновлением ассортимента продукции, что в свою очередь зависит от работ по совершенствованию организации производства и труда, качественного маркетинга, повышения качества выпускаемой продукции и экономии всех видов ресурсов при выпуске продукции.
4. Предприятие получает доходы от основной деятельности: выручку от реализации продукции (работ, услуг, товаров), от инвестиционной деятельности и от финансовой деятельности. Выручка от реализации продукции служит основным источником благосостояния предприятия, из выручки покрываются расходы предприятия и получают прибыль.

5. Расходы предприятия обусловлены его производственно-хозяйственной (основной), инвестиционной и финансовой деятельностью. Расходы подразделяются на связанные или не связанные с извлечением прибыли и принудительные. Расходы классифицируются в целях повышения управляемости финансовым результатом, а также в целях планирования и прогнозирования затрат.

6. Предприятие планирует свои доходы и расходы на краткосрочный и долгосрочный периоды. От этого зависит его финансовая устойчивость, своевременность платежей в бюджет и внебюджетные фонды, а также расчеты с поставщиками. Основной формой финансового планирования является баланс доводов и расходов, состоящий из разделов: доходы и поступления средств, Расходы и отчисления средств, кредитные взаимоотношения, взаимоотношения с бюджетом. Финансовый план отражает результаты хозяйственно-финансовой деятельности предприятия, его взаимоотношения с бюджетом, банками и другими организациями.
7. Распределение прибыли раскрывает стратегические задачи предприятия. Оставляя прибыль на предприятии, собственники  решают задачу конкурентной борьбы, обеспечивают рост объема продаж, обновление продукции, диверсификацию деятельности, внедрение новых достижений научно-технического прогресса, создают финансовые резервы. Выплата дивидендов акционерам обеспечивает доход на вложенный капитал, тем самым стимулируются дальнейшие инвестиции и наращивание совокупного капитала. Государство, получая свою долю от прироста капитала в виде налогов, имеет финансовые источники для выполнения своих функций.
8. Прибыль является важнейшим экономическим показателем работы предприятия, но она не в полной мере характеризует эффективность его работы. Для определения эффективности работы предприятия необходимо сопоставить результаты (в данном случае прибыль) с затратами или ресурсами, которые обеспечили эти результаты. Рентабельность — один из основных качествен​ных показателей эффективности производства, ха​рактеризующий уровень отдачи затрат и степень использования средств в процессе производства и реализации продукции. 
9. Существуют следующие показатели рентабельности: рентабельность продукции, рентабельность продаж (реализации); рентабельность производства (производственных фондов); рентабельность собственных средств предприятия; рентабельность долгосрочных финансовых вложений; рентабельность инвестиций; рентабельность активов и др. 
10. Сопоставление показателей рентабельности, рассчитанных через валовую прибыль и прибыль от реализации, позволяет оценить влияние коммерческих и управленческих расходов. Сопоставление показателей рентабельности, рассчитанных через прибыль от финансово-хозяйственной деятельности и прибыль от реализации, позволяет оценить влияние на рентабельность результатов от прочей деятельности. Сопоставление показателей рентабельности от финансово-хозяйственной деятельности и прибыли отчетного года позволяет оценить влияние на рентабельность внереализационных результатов. Сопоставление показателей рентабельности, рассчитанных через чистую прибыль и прибыль отчетного года, позволяет оценить влияние налоговых платежей.
11. Основные пути повышения рентабельности – это повышение прибыли и уменьшение объёма и стоимости ресурсов, затраченных на её получение.
Термины и понятия

Прибыль предприятия. Убыток предприятия. Доходы предприятия. Расходы предприятия. Валовая прибыль. Балансовая прибыль. Прибыль от реализации продукции. Прибыль от реализации имущества. Прибыль от внереализационных операций. Чистая прибыль. Налог на прибыль. Финансовый план предприятия. Рентабельность продукции. Рентабельность продаж. Рентабельность производства. Рентабельность имущества.

Вопросы для самоконтроля

1) Дайте определение прибыли.
2) Охарактеризуйте систему показателей (видов) прибыли.

3) Назовите группы денежных доходов, связанных с извлечением прибыли.

4) Назовите виды денежных расходов предприятия. 
5) Какие налоги и платежи вносит предприятие в бюджет и вовнебюджетные фонды? 
6) Охарактеризуйте процесс формирования чистой прибыли предприятия.
7) В чем состоят особенности распределения прибыли на предприятиях различных организационно-правовых форм?
8) Перечислите направления распределения и использования прибыли на предприятии.

9) Каковы цели и задачи финансового планирования?
10) Дайте определение рентабельности.

11) Охарактеризуйте основные виды рентабельности.

12) Назовите основные факторы роста прибыли и повышения рентабельности.
Рекомендуемая литература:

законодательные акты и нормативные документы [2]; [4]; [5]; [7]; [10]
основная [1]; [2]; [3];

дополнительная [21]; [22]; [27]; [28].
Раздел 5. Планирование деятельности организации (предприятия)

Тема 5.1 Внутрифирменное планирование  на предприятии (в организации)

Краткое изложение материала темы
1. В самом общем виде планирование - это разработка и установление руководством предприятия системы количественных и качественных показателей, определяющих темпы, пропорции и тенденции развития данного предприятия, как в текущем периоде, так и на перспективу. Планирование является общей функцией менеджмента.

2. Планирование и прогнозирование являются важнейшими составными частями управления предприятием, Они позволяют: предвидеть перспективу развития предприятия на будущее; более рационально использовать все ресурсы предприятия; избежать риска банкротства, повышать эффективность производства и улучшать финансовое состояние предприятия. Для того чтобы прогнозирование и планирование могли выполнять эти функции, они должны быть построены на научных принципах и методах.
3. Под принципами планирования понимаются основные теоретические положения, которыми следует руководствоваться в процессе планирования на предприятии. К основным принципам планирования относятся: 

· непрерывность планирования. Этот принцип означает, что на предприятии должны разрабатываться долгосрочные, среднесрочные и краткосрочные (годовые) планы. Среднесрочные и долгосрочные планы должны систематически пересматриваться и корректироваться с учетом изменившихся обстоятельств, а годовые планы должны вытекать из среднесрочных планов.  Этим достигается  непрерывность планирования на предприятии; 

· научность означает, что планирование должно осуществляться на научной основе, т.е. на достоверной информации и научно проверенных методах; 
· нацеленность планов на рациональное использование всех ресурсов предприятия, на повышение эффективности производства и на достижение максимальной прибыли; 

· принцип ведущих звеньев и приоритетность их реализации означает, что на предприятии всегда необходимо выбирать ведущие звенья, от реализации которых зависит успех дела, и стремиться их реализовать в первую очередь. Выбор ведущих звеньев должен основываться на глубоком анализе состояния дел на предприятии, и это под силу только настоящим менеджерам; 

· принцип взаимной увязки и координации: планирование должно охватывать все производственные подразделения предприятия с целью обеспечения сбалансированности в работе между ними.

4. В отечественной практике применяются различные методы планирования на предприятии. Как правило, при планировании на предприятии используется не один метод, а весь их комплекс.

· Балансовый метод планирования обеспечивает установление связей между потребностями в ресурсах и источниках их покрытия, а также между разделами плана. При использовании этого метода составляются следующие виды балансов: материальные, трудовые, финансовые балансы, балансы производственной мощности. 

· Нормативный метод заключается в том, что при планировании применяется целая система норм и нормативов использования ресурсов предприятия. Этот метод может успешно применяться только, если используется прогрессивная нормативная база. 

· Программно - целевой метод позволяют составлять план в виде программы, т.е. комплекса задач и мероприятий, объединенных одной целью и приуроченных к определенным срокам. 

· Метод планирования по технико-экономическим факторам применяется в основном при планировании издержек производства и реализации продукции, производственной программы и других разделов плана экономического и социального развития предприятия.

· Расчетно-аналитический метод используется для расчета показателей плана, анализа их динамики и факторов, обеспечивающих необходимый количественный уровень показателей. В рамках этого метода определяется базисный уровень основных показателей плана и их изменения в плановом периоде за счет влияния основных факторов, рассчитываются индексы изменения плановых показателей по сравнению с базисным уровнем.

· Экономико-математические методы позволяют разработать экономические модели, отражающие зависимость количественных параметров (показателей) от влияния основных факторов, подготовить несколько вариантов плана и выбрать оптимальный.

· Графоаналитический метод дает возможность изобразить результаты экономического анализа графическими средствами. С помощью графиков выявляется количественная зависимость между сопряженными показателями. Сетевые графики являются разновидностью графоаналитических методов. С их помощью моделируется параллельное выполнение работ в пространстве и времени по сложным объектам, например, реконструкция цеха, разработка и освоение новой техники и др.

5. По срокам различают перспективное, текущее и оперативно-производственное планирование, которые взаимосвязаны и образуют единую систему:
· Перспективное планирование основывается на прогнозировании, иначе его называют стратегическим планированием. С его помощью прогнозируются перспективная потребность в новых видах продукции, товарная и сбытовая стратегия предприятия по различным рынкам сбыта и т.д. В настоящее время ряд предприятий разрабатывает долгосрочные планы сроком на 5 лет, среднесрочные на 2-3 года.
· Текущее (годовое) планирование осуществляется в разрезе среднесрочного плана и уточняет его показатели. Показатели годового планирования различаются в зависимости от объекта и подразделяются на заводские, цеховые, бригадные.
· Оперативно-производственное планирование уточняет задания текущего годового плана на короткие отрезки времени (месяц, декада, смена, час) и по отдельным производственным подразделениям: цех - участок - бригада - рабочее место. Такой план служит средством обеспечения ритмичного выпуска продукции и равномерной работы предприятия и доводит плановое задание до непосредственных исполнителей - рабочих. Оперативно-производствен​ное планирование подразделяется на межцеховое, внутрицеховое и диспетчирование. Завершающим этапом заводского оперативно-производственного планирования является сменно-суточное планирование. 

6. В настоящее время не существует какой-то строгой, официально утвержденной методологии по составлению плана эко​номического развития предприятия. Но на большинстве предприятий план экономического и социального развития состоит из следующих разделов:

1) план производства и реализации продукции (услуг) - производственная программа;

2) план научно-технического прогресса;

3) план инвестиций;

4) план материально-технического обеспечения;

5) план по труду; 

6) план по издержкам производства и реализации продукции; 

7) финансовый план;

8) план социального развития коллектива предприятия;

9) план мероприятий по охране природы и рациональному использованию природных ресурсов.
7 Производственная программа предприятия – это научно обоснованное плановое задание по объему, номенклатуре, ассортименту и качеству выпускаемой продукции, разработанное на основе заключенных договоров и утвержденное на предприятии соответствующим органом.
8 Производственную программу характеризуют следующие показатели: количественные и качественные, натуральные и стоимостные. Количественные (объемные) показатели: объем товарной, валовой, реализованной и чистой продукции. Натуральные и стоимостные показатели: плановый выпуск, как в стоимостном, так и в натуральном выражении по каждому отдельному виду продукции или изделию. Физический объем выпуска устанавливается обычно в натуральных единицах, применяемых для данной продукции (штуки, тонны и т.д.). В целом по предприятию показатели товарной, валовой и реализованной продукции устанавливаются в денежном выражении.
9 Производственная мощность предприятия (цеха, участка) характеризуется максимальным количеством продукции соответствующего качества и ассортимента, которое может быть произведено в единицу времени при полном использовании основных производственных фондов в оптимальных условиях их эксплуатации. Определяется проектная, плановая и фактическая производственная мощность, а также коэффициент использования производственных мощностей. На производственную мощность оказывают влияние технические, организационные, экономические и социальные факторы. При перспективном проектировании развития мощностей предприятия применяется балансовый метод, при котором определяются задания по приросту и вводу в действие производственных мощностей, а также их выбытие и замена.
Термины и понятия

Планирование. Принципы планирования. Методы планирования. Перспективное планирование. Текущее планирование. Оперативно-производственное планирование. План экономического и социального развития. Производственная программа. Показатели производственной программы. Производственная мощность
Вопросы для самоконтроля

1) В какой степени эффективная деятельность предприятия зависит от качества плана его развития?

2) Назовите основные принципы планирования.

3) Дайте характеристику методов планирования

4) В чем состоит стратегическое планирование предприятия?

5) В чем состоит текущее планирование на предприятии?

6) Что лежит в основе системы оперативно-производственного планирования?

7) Что представляет собой план экономического и социального развития?

8) Как разрабатывается производственная программа предприятия?

9) Назовите основные показатели производственной программы предприятия.

10) Как рассчитывается оптимальный объем производства?
11) Как определяется производственная мощность предприятия, цеха, участка?
Рекомендуемая литература:

основная [1]; [2]; [3];

дополнительная [21]; [22]; [27]; [28].
Тема 5.2. Бизнес – планирование на предприятии (в организации)

Краткое изложение материала темы
1) На многих отечественных предприятиях параллельно разрабатывают как план экономического и социального развития, так и бизнес-планы. Бизнес-планы являются основой внутрифирменного планирования. Они разрабатываются для отделов, подразделений, филиалов, конкретных проектов по освоению новых видов продукции или расширению производства и другим видам деятельности предприятия. Бизнес-планы в этом случае разрабатываются для экономического обоснования выпуска новой продукции, внедрения новой техники и других нововведений. И если бизнес-планы одобрены и приняты к реализации, то в этом случае это должно быть отражено в плане экономического и социального развития предприятия. 

2) Бизнес-план - это документ, описывающий все основные аспекты будущего коммерческого мероприятия, анализирующий проблемы, с которыми может столкнуться фирма, и способы их решения. Бизнес-план позволяет всесторонне обосновать тот или иной проект или мероприятие, разработать стратегию и тактику поведения для достижения цели, определить финансовые результаты от реализации проекта или мероприятия. 
3) Бизнес-план — это не только внутрифирменный документ, но и внешний. Он может сыграть важную роль для получения кредита и иностранных инвестиций. Получить иностранные инвестиции без наличия бизнес-плана практически невозможно. Составление бизнес-плана требует личного участия руководителя фирмы с привлечением консультантов со стороны.
4) В практике планирования выделяют несколько типов бизнес-планов, в зависимости от круга задач, которые должно решать предприятие: Производственный (внутренний) бизнес-план, который необходим для планирования и прогнозирования деятельности предприятия; для определения целей развития в предстоящем плановом периоде для решения проблем, с которыми предприятие сталкивается при реализации своих целей, и определения путей их преодоления с наименьшими затратами.
Инвестиционный бизнес-план, который является инструментом для привлечения инвесторов.
Бизнес-план финансового оздоровления, который составляется предприятием, находящимся в состоянии неплатежеспособности, и предполагает финансовое оздоровление предприятия обычно в период наблюдения или внешнего управления его имуществом.

Бизнес-план для получения кредитов с целью пополнения оборотных средств предприятия или для реализации широкомасштабных проектов развития действующего производства.

Оформление и стиль не менее важны для успеха бизнес-плана, чем его содержание. Небрежно оформленный, неграмотно составленный, чрезмерно раздутый или, напротив, неоправданно сжатый бизнес-план не найдет понимания и поддержки у кредиторов и других заинтересованных сторон. Для того чтобы привести потенциальных инвесторов делового проекта, предпринимателю важно придерживаться нижеследующих требований: Ясность. При разработке бизнес-плана нужно употреблять простые выражения, избегать характеристики нескольких идей в одном предложении, добиваться логической связи межу предыдущим и последующим конкретными положениями, не широко использовать прилагательные, иллюстрировать свои выводы таблицами, графиками, суждениями.

Краткость. Важно оставить в бизнес – плане только самую необходимую, но достаточную информацию, которую целесообразно донести до других лиц.
Логичность. Бизнес-план должен быть построен в логичной последовательности, его разделы - тесно увязаны между собой, без повторений и противоречий в изложении материала.

Объективность. Предприниматель обязан трезво оценивать свои возможности, не преувеличивать значение и перспективы своего проекта, реально подходить к оценке возможностей потенциальных конкурентов.

Объем плана Объем каждого раздела призван находиться в конкретной пропорции относительно параметров всего проекта, учитывать значимость конкретного раздела в общем контексте и базироваться на принципе необходимости и достаточности изложенного с точки зрения читающего.
Структура плана. Материал должен быть разделен на короткие, четко обозначенные параграфы, в которых должны быть рассмотрены следующие вопросы: Описание предприятия. Цели бизнеса. Характеристика нового бизнеса. Характеристика продуктов (услуг). Анализ рынка сбыта. Конкуренция и конкурентные преимущества. План маркетинга. Ценообразование. Продажа продукции. План производства. Государственное и правовое регулирование. Персонал–менеджмент. Риски бизнеса. Финансовый план. Деловое расписание. Приложения к бизнес–плану. Совокупность документов, прилагаемых к бизнес-плану, должна быть обширной, поскольку инвестору, партнеру важно иметь как можно более точное представление о своем положении.
5) Рекомендации по разработке бизнес – плана подробно изложены в специальных изданиях по бизнес – планированию.

Термины и понятия

Бизнес – план. Производственный (внутренний) бизнес-план. Инвестиционный бизнес-план. Бизнес-план финансового оздоровления. Бизнес-план для получения кредитов. Структура (разделы) бизнес – плана.
Вопросы для самоконтроля

1) В каких случаях разрабатывается бизнес-план предприятия? 
2) Каковы примерная структура и содержание бизнес-плана предприятия?

3) Каковы основные этапы разработки бизнес-плана? В чем их особенности?
4) Как следует оформить бизнес-план? Какое значение имеет оформление?

Рекомендуемая литература:

основная [1]; [2]; [3];

дополнительная [21]; [22]; [27]; [28].
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